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1.ОПИСАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Наименование показателя Наименование укрупненной 

группы направлений 

подготовки/специальностей, 

направление подготовки/ 

специальность,  профиль/ 

магистерская 

программа/специализация,  

программа высшего 

образования 

Характеристика учебной 

дисциплины 
очная форма 

обучения 

Очно-заочная 

форма обучения 

Количество зачетных 

единиц –4 

 

 Укрупненная группа 

направлений подготовки 

38.00.00 Экономика и 

управление 

Часть, формируемая участниками 

образовательных отношений  

 

 

Направление подготовки 

38.03.01 Экономика 

 

Модулей - 1 Профиль: Маркетинг Год подготовки: 

Смысловых модулей - 3 3-й 3-й 

Общее количество часов -72 Семестр 

5-й 6-й 

Лекции 

4час. 2 час. 

Количество часов в неделю 

для очной формы обучения: 

аудиторных –2,0;  

самостоятельной работы 

обучающегося – 4,81 

Программа высшего 

образования: 

– программа бакалавриата 

 

Практические, семинарские 

занятия 

28 час. 14 час. 

Лабораторные занятия 

- - 

Самостоятельная работа 

39,55 час. 55,55 час. 

Индивидуальные задания:  

3 ТМК Контрольная 

работа 

(16,45) 

Форма промежуточной 

аттестации:  
Зачет  Зачет  

 

Примечание. Для очной формы обучения указывается количество проводимых текущих 

модульных контролей (например, 2ТМК), при наличии – курсовая работа/курсовой проект 

(КР/КП); для заочной формы обучения указывается, при наличии, аудиторная письменная 

работа/контрольная работа (АПР), курсовая работа/ курсовой проект (КР/КП). 

       Соотношение количества часов аудиторных занятий и самостоятельной работы 

составляет:  

для очной формы обучения – 32/39,55 

для заочной формы обучения – 16/55,55



2. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Цель:. интеграция обучения и воспитания, академических знаний и практического 

опыта их применения ради позитивных социальных изменений. 

Задачи: проведение обучающимися анализа ситуации в реальных социальных условиях 

для выявления актуальной проблемы, требующей проектного решения; постановка 

проблемы путем фиксации обучающимися содержания проблемы, выявления субъекта 

проблемы, а также всех заинтересованных сторон в данной ситуации; определение 

требований и ожиданий заинтересованных сторон с учетом социального контекста. 

разработка обучающимися паспорта проекта с учетом компетенций студенческой 

команды, имеющихся ресурсов, а также самоопределения участников проекта по 

отношению к решаемой проблеме; реализация проекта в условиях ресурсных, 

нормативных и этических ограничений, регулярного проведения рефлексивных 

мероприятий в целях развития гражданственности и профессионализма участников 

проекта; подготовка отчета о ходе и результатах реализации проекта.  

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП ВО 
 
    Учебная  дисциплина  ФТД.03. «Обучение служением» относится к факультативным 

дисциплинам.. Изучение учебной дисциплины «Обучение служением» позволит в 

дальнейшем эффективно осуществлять практическую деятельность социальной 

направленности. 

 

4. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В 

РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
 

В результате освоения изучения учебной дисциплины у обучающегося должны 

быть сформированы компетенции и индикаторы их достижения:  

 

УК-2. Способен определять круг 

задач в рамках поставленной цели 

и выбирать оптимальные способы 

их решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

ИДК-2УК-2 В рамках поставленных задач определяет 

имеющиеся ресурсы и ограничения, действующие 

правовые нормы. 

 

 

 

      В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 
 

Знать профессиональные компетенции при реализации общественно-значимых проектов.  

Уметь эффективно применять рефлексивные практики для осмысления результатов и 

присвоения опыта реализации общественных проектов. 

Владеть способностью сочетать собственные интересы с общественными и государственными 

в рамках конструктивной деятельности; нацелены на получение общественно-полезного 

результата. 
 

5. ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

 

Смысловой модуль 1. Ведение в социальное проектирование 

Тема 1. Введение в социальное проектирование. 

Тема 2. Анализ ситуации и постановка проблемы 

      Смысловой модуль 2. Выработка гипотезы, разработка паспорта проекта 



Тема 3. Выработка гипотезы проектного решения и её проверка  

Тема 4. Разработка и защита паспорта проекта 

 

Смысловой модуль 3. Реализация общественного проекта 

Тема 5. Реализация общественного проекта 

Тема 6. Подведение итогов и рефлексия деятельности 

 

6. СТРУКТУРА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  
«Обучение служением» 

Название смысловых 

модулей и тем 

Количество часов 

очная форма обучения заочная  форма обучения 

всего в  том числе всего в том числе 

л
1 

п
2 

лаб
3 

ин

д4 

СРС
5 

л п лаб инд СРС 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Модуль 1  

Смысловой модуль 1. Введение в социальное проектирование. 

 

Тема 1. Введение в 

социальное 

проектирование. 

 

13 2 6   5 14 2 2   10 

Тема 2. Анализ ситуации 

и постановка проблемы 

 

11 - 6   5 11 - 1   10 

Итого по смысловому 

модулю 1 

24 2 12   10 23 - 3   20 

     Смысловой модуль 2 Выработка гипотезы, разработка паспорта проекта 

 

Тема 3. Выработка 

гипотезы проектного 

решения и её проверка  

11 - 6   5 12 - 2   10 

Тема 4. Разработка и 

защита паспорта проекта 

11 - 6   5 8 - 3   5 

Итого по смысловому 

модулю 2 

22 - 12   10 20 - 5   15 

Смысловой модуль 3. Реализация общественного проекта 

Тема 5. Реализация 

общественного проекта 

 

9 2 2   5 19 - 4   15 

Тема 6. Подведение 

итогов и рефлексия 

деятельности 

17,55 - 2   14,55 7,55 -  2   5,55 

Итого по смысловому 

модулю 3 

25,55 2 

 

4 

 

  19,55 26,55 

 

- 

 

   6   20,55 

 

Итого по смысловым 

модулям 

71,55 4 28   39,55 

 

71,55 2 

 

14 

   

    55,55 

    



КАТТ 0,2      0,2      

СРэк -      -      

КАТтэк 0,25      0,25      

Контроль -      -      

Всего часов: 72 4 28   39,55     72 2 14   55,55 

 

Примечания: 1. л – лекции; 

2. п – практические (семинарские) занятия; 

3. лаб – лабораторные занятия; 

4. инд – индивидуальные задания; 

5. СРС – самостоятельная работа; 

6. ИНИР – индивидуальная научно-исследовательская работа. 

 
 

          7. ТЕМЫ ПРАКТИЧЕСКИХ  И СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ 

 
 

Но

мер 

п/п 

Название темы Количество часов 

очная форма 
обучения 

очно-
заочная  

форма 

обучения 

1          Тема 1. Введение в социальное проектирование. 

 

6 2 

2 Тема 2. Анализ ситуации и постановка проблемы 

 

6 1 

3 Тема Тема 3. Выработка гипотезы проектного решения и её проверка 6 2 

4 Тема 4. Разработка и защита паспорта проекта 6 3 

5 Тема 5. Реализация общественного проекта 2 4 

6 Тема 6. Подведение итогов и рефлексия деятельности 2 2 

    Всего: 28 14 

 
 

     8. ТЕМЫ ЛАБОРАТОРНЫХ ЗАНЯТИЙ  

 

Номер 

п/п 

Название темы Количество часов 
очная форма 

обучения 

форма 

обучения 

 не предусмотрено   

    9. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА 

Номер  

п/п 

Название темы Количество часов 
очная форма 

обучения 

очно- 

заочная   

форма 
обучения 

1 Тема 1. Подведение итогов и рефлексия деятельности 5 10 

2 Тема 2. Анализ ситуации и постановка проблемы 

 

5 10 



3 Тема Тема 3. Выработка гипотезы проектного решения и её 

проверка 

5 10 

4 Тема 4. Разработка и защита паспорта проекта 5 5 

5 Тема 5. Реализация общественного проекта 5 15 

6 Тема 6. Подведение итогов и рефлексия деятельности 14,55 5,55 

Всего: 39,55 55,55 

 
 

 

 

10. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ДЛЯ ЛИЦ С 

ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И ИНВАЛИДОВ  

В ходе реализации учебной дисциплины используются следующие дополнительные 

методы обучения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

обучающихся в зависимости от их индивидуальных особенностей:  

1) для глухих и слабослышащих:  

- лекции оформляются в виде электронного документа;  

- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 

- зачёт проводится в письменной форме на компьютере; возможно проведение в 

форме тестирования. 

2) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

- лекции оформляются в виде электронного документа;  

- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 

- зачёт проводится в письменной форме на компьютере; возможно проведение в 

форме тестирования. 

При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки ответа.  

Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся устанавливается 

с учётом их индивидуальных психофизических особенностей. Промежуточная аттестация 

может проводиться в несколько этапов. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается 

использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными 

особенностями обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, или 

могут использоваться собственные технические средства. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с 

использованием дистанционных образовательных технологий.  

Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети 

Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их 

здоровья и восприятия информации: 

1) для глухих и слабослышащих:  

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа; 

2) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа. 

 
11. ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ 
      

Вариант 1. 

   
Прокомментируйте, из чего состоит каждый шаг данного этапа работы над проектом.  

Какие трудности могут возникнуть? Основные шаги: 1. Создание гипотезы. 2. Планирование 

эксперимента. 3. Реализация и оценка 4. Анализ и заключение. Задания для самостоятельной 



работы: 1. 1. Подготовьте групповое сообщение о результатах работы в рамках данного 

раздела. 

Вариант 2 

 

Прокомментируйте, из чего состоит каждый шаг данного этапа работы над проектом. Какие 

трудности могут возникнуть? Основные шаги раздела «Анализ ситуации и постановка 

проблемы»: 1. Изучение контекста. 2. Идентификация проблемы. 3. Сбор данных и анализ. 4. 

Взаимодействие с заинтересованными сторонами. 5. Уточнение проблемы 

 

Вариант 3 

 

Прокомментируйте, из чего состоит каждый шаг данного этапа работы над проектом. Какие 

трудности могут возникнуть? Основные шаги раздела: 12 1. Определение общих целей. 2. 

Выработка описания проекта. 3. Определение задач и плана работы. 4. Оценка необходимых 

ресурсов. 5. Защита паспорта проекта 

 

Вариант 4 

 

Прокомментируйте, из чего состоит каждый шаг данного этапа работы над проектом. Какие 

трудности могут возникнуть? Основные шаги раздела: 1. Анализ выполненных целей. 2. 

Оценка достигнутых результатов. 3. Рефлексия и уроки, извлечённые из проекта. 4. Оценка 

собственного вклада. 5. обратная связь и рекомендации. 

 
 

12. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ ЗНАНИЙ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ  

Система оценивания по учебной дисциплине по очной форме обучения* 

Форма контроля Макс. количество баллов 

За одну работу Всего 

Текущий контроль:   

- собеседование  (темы 1-8) 5 15 

- разноуровневые задачи и задания (тема 2) 5     5 

- тестирование (темы 4,5,8) 5 15 

- доклад  (тема 1,3) 10 20 

- контрольная работа (3ТМК) 15 45 

Промежуточная аттестация зачет 100 

Итого за семестр 100 

   * в соответствии с утвержденными оценочными материалами по учебной дисциплине  

 

Система оценивания по учебной дисциплине по очно-заочной форме обучения* 

 

Форма контроля Макс. количество баллов 

За одну работу Всего 

Текущий контроль:   

- собеседование  (темы 1-8) 5 15 

- разноуровневые задачи и задания (тема 2) 5     5 

- тестирование (темы 4,5,8) 5 15 

- доклад  (тема 1,3) 10 20 

- контрольная работа (3ТМК) 15 45 

Промежуточная аттестация зачет 100 

Итого за семестр 100 



 

 

Перечень типових вопросов для зачёта  

1. Понятие НКО, СО НКО, НКО – поставщики услуг в социальной сфере, НКО – 

исполнители общественно полезных услуг, примеры.  

2. Организационно-правовые формы НКО.  

3. Количественные характеристики сектора негосударственных некоммерческих 

организаций в России.  

4. Примеры добровольных объединений граждан в истории России.  

5. Примеры форм добровольных объединений граждан за рубежом.  

6. Волонтерство как практика гражданского общества: понятие и явление.  

7. Исторические корни добровольческой деятельности в России.  

8. Современные формы и направления волонтерской деятельности.  

9. Масштабы участия россиян в волонтерской деятельности.  

10. Примеры развития волонтерских практик за рубежом.  

11. Нормативно-правовое регулирование деятельности НКО, включая социально 

ориентированные организации.  

12. Нормативно-правовая база добровольчества (волонтерства) в России.  

13. Основные направления государственной политики в области содействия развития 

институтов гражданского общества, в том числе добровольчества (волонтерства) и СОНКО.  

14. Формы государственной поддержки добровольчества (волонтерства) И СОНКО.  

15. Инфраструктура развития волонтерской деятельности и СОНКО.  

16. Организационные структуры НКО.  

17. Виды, уровни и органы управления в НКО.  

18. Особенности функционирования СОНКО, отличия от государственных организаций и 

коммерческих компаний.  

19. Виды ресурсов СОНКО, ресурсы как объект управления.  

20. Фандрайзинг: определение, методы и формы.  

21. Технологии взаимодействия с частными и корпоративными донорами.  

22. Проблемы прозрачности и доступности информации о СОНКО.  

23. Отчетность в НКО: требования, особенности.  

24. Лидерство в НКО, роль руководителей в НКО.  

25. Дизайн-мышление как метод совместной деятельности с добровольцами (волонтерами) и 

представителями СОНКО: суть и возможности применения.  

26. Задачи и технологии взаимодействия с СОНКО, включая содействие укреплению их 

роли как поставщиков услуг в социальной сфере, организаторов волонтерской деятельности, 

внедрению инноваций.  

27. Мотивирование волонтеров и сотрудников СОНКО.  

28. Подходы к решению проблемы эмоционального и психологического выгорания.  

29. Управление рисками в работе с СОНКО и волонтерами.  

30. Разработка и принятие управленческих решений в сфере взаимодействия с СОНКО и 

волонтерами.  

31. Технология продвижения результатов совместной деятельности с СОНКО и 

волонтерами.  

32. Технологии взаимодействия с бизнес-организациями и корпоративными донорами.  

33. Методики измерения экономической, коммерческой и бюджетной эффективности.  

34. Нормативное регулирование оценки социально ориентированных проектов.  

35. Инструменты оценки социальной эффективности.  

36. Оценка проектов СОНКО: подходы и ограничения.  

37. Оценка эффективности деятельности СОНКО: методы и возможности применения.  

38. Оценка эффективности волонтерской деятельности: методы и границы применения.  

39. Система оценки вклада добровольчества в валовый внутренний продукт страны.  



40. Методы оценки волонтерского труда.  

41. Специфика организации корпоративного волонтерства.  

42. Принципы организации деятельности волонтерских центров образовательных 

организаций высшего образования.   

43. Место оценки волонтерской деятельности в менеджменте НКО.  

44. Отраслевые направления развития добровольчества.  

45. Добровольчество в системе здравоохранения и социального обслуживания.  

46. Добровольчество в образовании и культуре. 

 47. Добровольчество в сфере физической культуры и спорта.  

48. Добровольчество в сфере охраны природы, предупреждения и ликвидации последствий 

чрезвычайных ситуаций. 

13. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ БАЛЛОВ, КОТОРЫЕ ПОЛУЧАЮТ ОБУЧАЮЩИЕСЯ 

Текущее тестирование и самостоятельная работа, балл 
 

Сумма,бал 
 

Смысловой модуль 
№ 1 

 

Смысловой модуль   
№ 2 

Смысловой 
модуль№ 3 

         
 
 
 
     100 

 Т1 
 

Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 Т7 Т8 Т9 

10 
 
 
 

5 

 

 

 
 

10 

 

 

 

 

15 
 

10 
 

10 

 

15 
 

10 15 

 
 
Примечание. Т1, Т2, ... Т9 – номера тем соответствующих смысловых модулей  

                             

                                     Соответствие государственной шкалы оценивания академической  

успеваемости  

Сумма баллов за все 

виды учебной 

деятельности 

По государственной шкале Определение 

90-100 «Отлично» (5) 

отличное выполнение с 

незначительным количеством 
неточностей 

80-89 

«Хорошо» (4) 

в целом правильно выполненная 
работа с незначительным 

количеством ошибок (до 10%) 

75-79 

в целом правильно выполненная 

работа с незначительным 

количеством ошибок (до 15%) 

70-74 

«Удовлетворительно» (3) 

неплохо, но со значительным 

количеством недостатков 

60-69 
выполнение удовлетворяет 

минимальные критерии 

35-59 «Неудовлетворительно» (2) 
с возможностью повторной 

аттестации 



0-34 

с обязательным повторным 

изучением дисциплины 

(выставляется комиссией) 

 

 

14. РЕКОМЕНДУЕМАЯ ЛИТЕРАТУРА 

Основная: 

1.Обучение служением: Методическое пособие / Под редакцией О.В. Решетникова, С.В. 

Тетерского. — М.: АВЦ, 2020. — 216 с. 

 

 2.Бурмистрова, Е. В. Методы организации исследовательской и проектной деятельности 
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15. ИНФОРМАЦИОННЫЕ РЕСУРСЫ 

 
Автоматизированная библиотечная информационная система Unilib UC : версия 2.110 // 

Научная библиотека Донецкого национального университета экономики и торговли им. Михаила 
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Информио : электрон. справочник / ООО «РИНФИЦ». – Москва : Издат. дом «Информио», 

[2018?–   ]. – URL: https://www.informio.ru (дата обращения: 01.01.2023). – Текст : электронный. 
IPR SMART : весь контент ЭБС IPR BOOKS : цифровой образоват. ресурс / ООО «Ай Пи Эр 

Медиа». – [Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2022]. – URL: http://www.iprbookshop.ru (дата обращения: 

01.01.2023). – Режим доступа: для авториз. пользователей. – Текст. Аудио. Изображения : 

электронные. 
Лань : электрон.-библ. система. – Санкт-Петербург : Лань, сор. 2011–2021. – 

URL: https://e.lanbook.com/ (дата обращения: 01.01.2023). – Текст : электронный. – Режим доступа: 

для авторизир. пользователей. 
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СЭБ : Консорциум сетевых электрон. б-к / Электрон.-библ. система «Лань» при поддержке 
Агентства стратег. инициатив. – Санкт-Петербург : Лань, сор. 2011–2021. – URL: 

https://seb.e.lanbook.com/ (дата обращения: 01.01.2023). – Режим доступа : для пользователей 

организаций – участников, подписчиков ЭБС «Лань». 

Рolpred : электрон. библ. система : деловые статьи и интернет-сервисы / ООО «Полпред 
Справочники». – Москва : Полпред Справочники, сор. 1997–2022. – URL: https://polpred.com (дата 

обращения: 01.01.2023). – Текст : электронный. 

Book on lime : дистанц. образование / изд-во КДУ МГУ им. М.В. Ломоносова. – Москва : 
КДУ, сор. 2017. – URL:  – Текст . Изображение. Устная речь : электронные. 

Научная электронная библиотека еLIBRARY.RU : информ.-аналит. портал / ООО Научная 

электронная библиотека. – Москва : ООО Науч. электрон. б-ка, сор. 2000–2022. – 
URL: https://elibrary.ru (дата обращения: 01.01.2023). – Режим доступа: для зарегистрир. 

пользователей. – Текст : электронный. 

CYBERLENINKA : науч. электрон. б-ка «КиберЛенинка» / [Е. Кисляк, Д. Семячкин, М. 

Сергеев ; ООО «Итеос»]. – Москва : КиберЛенинка, 2012–    . – URL: http://cyberleninka.ru (дата 
обращения: 01.01.2023). – Текст : электронный. 

Национальная электронная библиотека : НЭБ : федер. гос. информ. система / М-во культуры 

Рос. Федерации [и др.]. – Москва : Рос. гос. б-ка : OOO ЭЛАР, [2008–    ]. – URL: https://rusneb.ru/ 
(дата обращения: 01.01.2023) – Текст. Изображение : электронные. 

Научно-информационный библиотечный центр имени академика  

Л.И. Абалкина / Рос. экон. ун-т им. В.Г. Плеханова. – Москва : KnowledgeTree Inc., 2008–    . – URL: 
http://liber.rea.ru/login.php (дата обращения: 01.01.2023). – Режим доступа: для авторизир. 

пользователей. – Текст : электронный. 

Библиотечно-информационный комплекс / Финансовый ун-т при Правительстве Рос. 

Федерации. – Москва : Финансовый университет, 2019–   . – URL: http://library.fa.ru/ (дата 

обращения: 01.01.2023) – Режим доступа: для авторизир. пользователей. – Текст : 

электронный. 

Университетская библиотека онлайн : электрон. библ. система. – ООО «Директ-

Медиа», 2006–    . – URL: https://biblioclub.ru/ (дата обращения: 01.01.2023) – Режим доступа: 

для авторизир. пользователей. – Текст : электронный. 

Электронный каталог Научной библиотеки Донецкого национального университета 

экономики и торговли им. Михаила Туган-Барановского. – Донецк : НБ ДОННУЭТ, 1999–     . – 
URL: http://catalog.donnuet.education (дата обращения: 01.01.2023). – Текст : электронный. 

 

16. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

      Освоение дисциплины «Массовые коммуникации и медиапланирование» предполагает 

использование материально-технического обеспечения - лекционную мультимедийную 

аудиторию. Мультимедийная аудитория укомплектована мультимедийным проектором, 

проекционным экраном, ноутбуком. Преподаватель имеет возможность проводить лекции, 

лабораторные занятия, презентации, конференции и другие виды аудиторной нагрузки 

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных 

интерактивных средств обучения.  

     Дисциплина обеспечена комплектом презентаций и видеоматериалов по темам, 

необходимыми учебными пособиями и учебной литературой для освоения учебного курса.  
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17. КАДРОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Фамилия, имя, 

отчество 

Должность 

(для 

совместителей 

место основной 
работы, 

должность)  

Наименование 
учебного 

заведения, 

которое окончил 

(год окончания, 
специальность, 

квалификация по 

диплому) 

Ученая степень, шифр 

и наименование 

научной 
специальности, ученое 

звание, какой 

кафедрой присвоено, 
тема диссертации 

Повышение 

квалификации 

(наименование 

организации, вид 
документа, тема, дата 

выдачи) 

Рвачёва Ирина 

Михайловна 

Доцент кафедры 
маркетинга и 

торгового дела 

Донецкий 
национальный 

университет 

экономики и 

торговли имени 
Михаила Туган-

Барановского, 

2010 г, 
специальность 

«Менеджмент 

организаций», 

квалификация 
«Менеджер по 

торговле» 

Кандидат 

экономических наук, 
тема диссертации: 

«Управление 

маркетинговой 
компетенцией 

предприятий», 

ДонНУЭТ, 2014 

ФГБОУ ВО «РЭУ им. 

Г.В.Плеханова» 
Удостоверение о 

повышении 

квалификации  

16 часов, «Работа в 
электронной 

информационно-

образовательной среде» 
от 27.05.22 г. рег.номер 

23/18461 

 

ФГБОУ ВО «Донской 

государственный 

технический 
университет» 

Удостоверение о 

повышении 
квалификации  

«Актуальные вопросы 

преподавания в 

образовательных 
учреждениях высшего 

образования:нормативно-

правовое,психолого-
педагогической и 

методическое 

сопровождение» 
12.09-14.09.2022 г. 

Рег.номер. 

1-13397 
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Организация 

маркетинговой 

деятельности предприятия. 
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