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IIacnoprt
OLICHOYHBIX MATEPHUAJIOB 10 Y4eOHOH TUCHHUILVINHE « MapKeTHHT MPOJaXK»

Taouauna 1 - [lepeyenb komnereHuuii, opMupyeMbIX B pe3yJibTaTe 0CBOCHUS Y4eOHOI
AUCHMILINHBI

[lepeuens komreTeHIUH, (HOPMHUPYEMBIX B pE3yNIbTaTe€ OCBOCHHS yUCOHOW IUCIUTUIMHBI

(Momyist)
Ne Kon n HaumeHoBaHue Kontponupyemsie Otansl GOpMHUPOBAHUS
n/m KOHTPOJIUPYEMOM paznensl (TeMbl) yueOHOU (cemecTp U3ydCHHS)
KOMIIETEHIIUH JVCLIUATUTAHBL,
IPaKTUKU*
1 [1K-4. Pa3paboTka u [Iponaxku B cucTeMe MapKETHHTa 1
peanu3aiysi MapKeTHHIOBBIX [OpraHu3aiys B3auMOIEHCTBUS C
TIPOTrPaMM C MOKYTATEIIMHU: TEXHOJIIOTUU U
UCIIOJIb30BaHUEM CTPATETHH MPOAAXKK 1
MHCTPYMCHTOB KOMILIeKca  [LLPOTIECC TIPOIAKH 1
MapKeTHHTa TefHOHorHH
HEHPOIMHTBUCTUYECKOTO
[POrpaMMUPOBAHUS B OpraHU3aLNN
CUCTEMBI IPOAAK 1
KoHnTakTHBIN epcoHan u paboTta ¢
KJIIMCHTaMIDy 1
IToBeneHue nokymnaresnei 1
Kiaccudukanus KJIMeHTOB 10
CTepeOTHUIIaM MOBEACHUS 1
PaboTa ¢ mpo0aeMHBIMU KIMEHTAMH
B ITpOLIeCCe MPOAAK 1
Tab6aunna 2.1 - [loka3zaTean U KpUTepruu OLEHMBAHUSI KOMIIETEHIUIA,
ONHCAHHE IIKAJ OLCHUBAHUA
Ne Kon Koa u HaumenoBanue | KoHTposupyembie HaumeHoBanue
/1| KOHTPOJHPYEMOii HHAMKATOpPA paszaeJbl (TeMbl) OLICHOYHOI0
KOMIIETEeHIIU U JAOCTHIKEHM S yueOHOI cpeacrsa
KOMIIEeTCHIIUH AUCUUILINHBI,
NPaKTHKHU
1. [IK-4. Pazpaborka uJIK-1 TK-4 3nats|Ipogaxu B cucreme JIOKJIa,
peanuzanus METOJIUKY  NPOBEACHUAMApPKETHHIa cobeceioBaHuE
MapKETUHTOBBIX KOMILJIEKCHOTO (uckyccusi)
[porpaMm C[MapKETUHTOBOTO Opranu3zanus JIOKJIaJ,
MCII0JIb30BAHUEM MCCIIEJOBAHMSI B3aMMOJICHCTBUS C cobeceoBaHne
MHCTPYMEHTOB NJK-2 x4  YMeThOKymareasMu: (tuckyccust)
KOMILIEKCa pa3pabarbIBaTh TEXHOJIOTUU U CTPaTeTuu
MapKeTHHTa MapKETHHIOBBIE PEIIEHUSIPOIANK

B OTHOILICHHWU TOBApOB
(ycmyr, OpeH10B)

[Tpouecc mpogaxu

JOKJIaJ, TOKIal,
cobecesioBaHUE
(nuckyccus),
TECTUPOBAHUE,
TEeKYIIUN




Ne Kon Koa u HaumenoBanue | KoHTposmpyembie HaumenoBanue
1/l | KOHTPOJHMPYEMOii HHAMKATOpPA paszaebl (TeMbl) OLICHOYHOI' 0
KOMIIeTeHIINH JMOCTHKeHHUS y4eOHOoM cpeacrsa
KOMIIeTeHIIU T AUCHUILINHBI,
NPAKTHKHU
MOJYJIbHBII
KOHTPOJIb
TexHomorun JOKJIa,
HEIPOIMHIBUCTUYECKOTO| colece0BaHne
[IPOrpaMMHUPOBAHUs B (zuckyccust)
OpraHU3aI[1 CUCTEMBI
MPOJIaX
KoHTaKkTHBIN IepcoHal U JIOKJIa,
paboTa ¢ KIIMEHTaMm cobecenoBaHue
(muckyccus)
[ToBenenue TECTUPOBAHHUE,
MOKynaTeseu
Kiaccugukanus JOKJIaJ, TOKJIal,
KJIUEHTOB 10 co0eceoBaHue
CTEpEOTUIIaM MOBEACHUs |  (IJUCKyccus),
TECTUPOBaHUE,
TEKYIUN
MOJAYJIbHBII
KOHTPOJIb

Tabanna 2.2 — Kputepum u mkajia oueHNBaHUA 110 OLleHOYHOMY MaTepuainy «/Iuckyccus

(cobecenoBaHme)»
[Ixana
OLICHUBAHUS Kputepuu onieHnBanus
(uHTEepBaI OAIITOB)
5-4 OTBeT aH Ha BBICOKOM YpOBHE (0Oydaroluiicsi B MOJHOW Mepe OTBETHJI Ha
MOCTaBIIEHHBI BOMPOC, MPHUBEN apTyMEHTHI B TMOJIb3y CBOMX CYXJICHHIA,
BJa/ieeT Npo(UIbLHBIM NOHSITUHHBIM (KaTeropuabHBIM) alapaTroM M T.11.)
3-2 OtBeTr naH Ha cpeaHeM YpoBHE (OOydaromuiicss B IEJIOM OTBETHJI Ha
MIOCTaBJIEHHBI BOMNPOC, MPHUBEJI ApPTryMEHThl B IMOJIb3Y CBOMX CYXJICHUH,
JIOITYCTHB HEKOTOPbIE HETOYHOCTH M T.II.)
1 OTBeT MaH Ha HU3KOM YpOBHE (OOy4arOIIMICS IOMYCTHJ CYIIECTBEHHBIC
HETOYHOCTH, C OIMMOKAMH, U T.I1.)
0 OTBeT nAaH Ha HEYJOBJIETBOPUTEILHOM YpPOBHE WJIM HE JaH BOBCE

(oOyuaronuiics He FOTOB, 3aTPY/IHSAETCSI OTBETUTH M T.I1.)

Tabauna 2.3 — Kpurepun n mkaJja oeHUBaHHUA MO0 OLEHOYHOMY MaTepuaiy «/lokaam

[IIxana oneHUBaHUS
(uHTEpBaN OANITIOB)

Kputepun orieHnBaHus

5-4 Jlokmaa mpencTaBiieH Ha BHICOKOM YpOBHE (OOYYarOIIMICS TTOJTHO OCBETHII
paccMaTpuBaeMyl0 NpoOJIeMaTUKy, MPUBENT apryMEHThl B MOJb3y CBOUX
CYyXJEHHMH, BIaaeeT MNPOGUIBHBIM MOHATHUMHBIM (KaTeropualbHbBIM)
anmnaparoMm U T.II.)

3-2 JlokJiag mpesicTaBiIeH Ha CpeJHEM ypOBHE (00y4aIOLIUICs B 1IEIOM OCBETHII

paccMaTpuBaACMYIO HpO6J'IeMaTI/IKy, IPUBCII apryMCHTBI B IOJIb3y CBOHUX




CYXJCHHH, JOMYCTUB HEKOTOPbIE HETOUYHOCTH U T.I1.)

1 Jloknan TmpejacTaBiIeH Ha HHU3KOM YpoBHE (0Oy4aromMics JOMyCTHII
CYIIECTBEHHbIE HETOUHOCTH, U3JI0KUII MaTepual ¢ OIMOKaMHU, He BIIAJICET B
JOCTaTOYHOM CTENeH! NPO(UIBLHBIM KAaTerOPHAIbHBIM aIapaToM U T.I1.)

0 Jloknax TMpeiacTaBleH Ha HEYHOBJIETBOPUTEIBHOM YpPOBHE MM HE

npecTaBicH (00yJalomuics He TOTOB, HE BBIITOJIHUJ 3a/IaHUE U T.11.)

Taoauna 2.4 — Kpurepuu u mKaJjia OueHMBAHUA M0 OLeHOYHOMY MaTepuay « TecTbi»

[MIxana Kpurepuii onieHuBaHus
OLICHUBAHUS
(uHTEpBAN OAIITIOB)
4-6 OTBETHI HA TECTOBBIE 3aJaHUSl TMOKAa3aJdl BBICOKUW YpOBEHb 3HAHHIA
(npaBusnbHBIE 0TBETHI AaHbl Ha 90-100 % BormpocoB/3anay)
3-2 OTBETHI HAa TECTOBBIC 3aJaHMs TIOKA3alW CpPEOHUN YpOBEHb 3HAHHIA
(mpaBUIILHBIE OTBETHI 1aHbl HA 75-89 % BompocoB/3a1ay4)
1 OTBETHI HAa TECTOBBIC 3aJaHUs TIOKa3ajdW HU3KHHA YPOBEHb 3HAHHMA
(mpaBusbHBIC OTBETHI 1aHbl HAa 60-74 % BompocoB/3a1ay4)
0 OTBETHI Ha TECTOBBIC 3aJlaHUs MOKA3ald HEYJOBJIETBOPUTEIHHBIA YPOBEHb
3HaHU# (MpaBUIbHBIC OTBETHI JaHbl MeHee ueM 60 %)

Tadauua 2.5 — Kpurepuu u mkajia oueHuBaAHHUS 110 OLEHOYHOMY MaTepuaty
«Texkyuuii MOIyJILHBII KOHTPOJIb (AyAUTOPHAs MMCbMEHHAas1 padoTa)»

[ITxana oueHUBaHUS
(uHTEpBaN OAIIIOB)

Kpurepnii onieHuBanus

7-8 ayIMTOpHAasT TUChMEHHas paboTa BBINOJIHEHA Ha BBICOKOM YPOBHE
(npaBumnbHBIE 0TBETHI AaHbl HA 90-100 % BOMPOCOB)
3-6 ayoquTOpHas THChbMEHHas paboTa BBINOJHEHA Ha CpPEJHEM YpOBHE
(mpaBUIIbHBIE OTBETHI 1aHbl HA 75-89 % BOMpPOCOB)
1-2 ayoquTOpHas TMHCbMEHHas paboTa BBINOJIHEHa HAa HHU3KOM YpPOBHE
(mpaBubHBIE OTBETHI 1aHbl Ha 60-74 % BONPOCOB)
0 ayTUTOpHas MHUCHbMEHHAash paboTa BBHIMOJTHEHA HAa HEYIOBJIETBOPUTEIHLHOM
ypoBHE (TIpaBUIIbHBIE OTBETHI AaHbI MeHee yeM 60 % BOMpOCOB)
Tadauua 3 - [lepeyeHb OLIEHOYHBIX MATEPUAJIOB
Ne | HaumenoBanue Kpartkas xapakTepucTuka OlleHOYHOTO MaTepuasa [IpencraBnenue
n/m OLIEHOYHOTI'O OLICHOYHOT'O
Marepuaia MaTtepuana
1. I[I/ICKYCCI/ISI, CpencTBo KOHTpPOJIS,, OPTaHU30BAHHOE KAaK CIICIHATBHAS Bonpocm o
cobeceoBaHNe Oecema mpernonaBatenis ¢ OOydalomuMcs Ha TEMBI, TeMaM ydeOHOM
CBSA3aHHBIE C W3y4aeMol y4eOHOH AWUCHUIUIMHOW, U JMCIHATUTHHBI
paccuMTaHHOE Ha  BBIICHEHHME  oObeMa  3HAHWIA
oOygaromerocss Mo  y4eOHOH  JUCHMIUIMHE WK
OIPE/ICICHHOMY pa3Jielly, TeMe, IpoOIeMe U T.II.
2. | Hoxnan [IpoaykT camocToATenbHOM paboThl oOydaromierocs, | TeMbl JOKIaI0B
MPEACTABIISIIONUNA COOOW ITyOJIMYHOE BBICTYIUICHHE
10 TPE/ICTABICHUIO MOTYUYE€HHBIX
pe3yJbTaTOB  pEHICHHs] ONpPEeJeNIeHHON  ydeGHo-




MPAaKTUYECKOM, y4eOHO-HCCIICIOBATEILCKON  WIIH
Hay4YHOU TE€MBbI

TecTrl Cucrema CTaHIapTU3UPOBAHHBIX 3amannii, | DOHI TECTOBBIX
IMO3BOJISIONIAS aBTOMAaTU3UPOBATH MpoLeaAypy 3aJlaHui
HU3MEpEHUs YPOBHSA 3HAHUM u YMEHHI
o0yuJaromerocs.

Texymmit CpencTBo MPOBEPKM YMEHHUM NMPUMEHSThH MOJyYeHHBIE Komruiekt
MOJYJIbHBII 3HAHUSI Ul PEIICHUs 3a/la4 ONPEICICHHOrO TUIA IO KOHTPOJIbHBIX
KOHTpPOJIb TEMCE, pasacily uin yqe6H0171 JUCILIUIIIINHE. Sa,Z[aHI/Iﬁ 1o
(aymuTopHas BapHUAHTaM
MUCbMEHHAs
pabora)
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.
24,
25.

MPUMEPHI TUIIOBbIX KOHTPOJIBHBIX 3AJAHUI

MPUMEPHI TUIIOBBIX KOHTPOJIBHBIX 3AJAHUI IO OLIEHOYHOMY
MATEPUATNY «IUCKYCCUSA, COBECEJ1OBAHUE»

OKOHOMHUYECKAsI CYIHOCTb MPOJAX U UX POJIb B CUCTEME MAPKETUHTA.

Oco0eHHOCTH MIPOJaX B YCIOBUAX KOHKYpeHIMH. [IpenmMyIiecTBa akTHBHOTO CTHIISA.
Tunsl 1 BUABI IPOAAK.

OBOIIOLUS KOHCYIbTALIMOHHBIX TPOAAXK.

KoHcynpTalluOHHBIE IPOJAXKH U YCIOBUS X PEATU3ALIUU.

JInuHbIe IPOIaXKU ¥ KOHLENIUS MapKETUHTa.

CrpyKTypa 1 coep’KaHHe ITaroB MIpoLecca NPoAaX TOBAPHOU MPOLYKIIMH.

[Ipornecc ympaBneHust MpoAakaMu B cucteMe MapkeTuHra. CyObeKThl U 0OBEKTHI YIIPaBICHUS
IIPOJa’k TOBAPHOM MPOAYKLIHH.

Oco0eHHOCTH MTPOJaK HA IPOMBILUIEHHOM U PO3HUYHOM pPhIHKaX.

Tumnsl npoJaBIOB, YpOBEHb UX NMPO(heccCHoHAIN3MA.

OcHoBHbI€ PO eCCHOHATBLHO-TUYHOCTHBIE KaYeCTBA MTPOIaBLA.

Opranuzanus AesTelIbHOCTH TOPrOBbIX MPEJACTaBUTENICH U BO3HATPAXKACHUE 3a UX paboTy.
Ha3nauenue u xapakTepuCTHKU KBOT MPOJIAXKH.

MeToap! onpeiesieHns: YMCIEHHOCTH TOPTOBOT0 NEPCOHAIa KOMIIAaHUH.

bromxer nmpoaax, ero OLeHKa U pacupeieeHue.

MotuBanus kak GyHKIUS yIpaBieHus npojgaxamu. [IporpaMMbl MOTUBAIMK TOPTOBOTO
IIEpCOHAIA.

CrpaTeruu u TaKTUKH MPOJIaX.

[Tponaky KIIFOUEBBIM KJIIMEHTaM M YIPABIECHUE 3TUMHU KIMEHTAMH.

VYnpaneHnre B3auMOOTHOIIEHUSIMU ¢ KJIneHTaMu Ha ocHOBe CRM-TexHomoruid.
Texnonorus nponax «KnueHT — JkcnepT.

Opranuzanys paboTsl MEHEKEPOB-KOHCYIbTAHTOB C YYETOM UHAMBHUAYAIBHBIX TOTPEOHOCTEN
KaKI0r0 KIIMEHTA.

[TporpaMMblI JIOSITBHOCTH: CHCTEMA YIIPaBJIEHNS OTHOLIEHUSIMH C KIIMEHTaMH.

PaboTa ¢ nocTOSHHBIMU KJIMEHTaMH: OOIIHMe MpaBUia U UHIAMBUAYAIBHBIA TOJXOI.
Monenu noBefieHHs KIIMEHTOB U YY€T UX MPH peann3alii KOMMEpPUYECKON AesITeTbHOCTH.
Pa3paboTka 1 BHeApeHHE CTaHIAPTOB OOCITYKUBAaHUS TOKYTIaTENIEH.

IPUMEPHI TUIIOBBIX KOHTPOJIbHBIX 3AJAHUM IO OLIEHOYHOMY
MATEPHUAJY «1OKJIAl»




Texnomornu HJIII B opraHn3anuu CUCTEMBI IIPOAAK.

Nuctpymentsl HIIIT Ha pa3nuyuHbIX 3Tanax nmpoaak.

HJIII Ha »Tane ycTaHOBIEHUS KOHTAKTA C KIMEHTOM.

Jlnarnoctuka KaHaJIOB BOCIIPUATHUS U MHPOpMAIMK cOOECEHUKA U UX MCIIOIb30BaHHE B

IIPOLIECCE MPOJIAXKH.

Monenb KOMMYHHKAIIMU B IPOAaXKaxX: HACTPOWKa—IIOJICTpOiiKa—BeJIeHUE.

Crioco0bI co3anus parmnopTa B IpoIecce MPOJaKu.

7. JluurBucTUuYecKre MpUEMBbl BIUSHUA HA KJIHMEHTOB. [loHATHE 0 MeTaMo/IeNH, ClI0BECHas

SKBUIIMOPUCTHKA.

OcHOBHBIE TICUXOJIOTUYECKUE CPEICTBA U MIPUEMBI YOEXKICHUS.

9. Tlcuxomormyeckas KyabTypa AEIOBOTO pa3roBopa M €€ BIMSHUE Ha MPOIECC YIPABICHHS
POJaKaMHu.

10. Tunonornyeckue M MNCUXOJIOTHYECKUE 0COOEHHOCTH KIIMEHTOB. CTpaTeriu MOoBeICHHs C
KaXKIbIM U3 TUIIOB.

11. Tunonorus nuunoctu 1o K. FOury.

12. XapakTep u ero nposiBjieHue MpH OOIIEHUH "TPOAaBEI-TIOKyHaTeNb". AKIICHTYyalus XapakTepa.
Omnpenenenye aklieHTYHPOBAaHHOTO ITOBEACHMSI YEJIOBEKA.

13. [IcuxoauHaMu4ecKre CBOMCTBA U OCOOEHHOCTH TeMIIepaMeHTa, Biustonue Ha 3h(HeKTUBHOCTD
mpolecca yupaBJieHUs IPOJakaMu.

14. Knaccudukanuus KIMEHTOB [0 CTEPEOTUTIaM MTOBEICHUSI.

15. Tunonorust KJIMEHTOB 110 BUY MPUHSITHS PELICHUS O TIOKYTIKE.

16. Tunonorust mpoOJIEMHBIX KIHMEHTOB.

17. Dramnbl NOArOTOBKH K BCTPEUE C KIMEHTOM.

18. BeryruieHre B KOHTAaKT C MOTEHIMATBHBIM ITOKYIATeIEM B MPOIIecce YIPABICHUS MPOAaKaMH.

19. Craguu ycTaHOBIIEHUS! KOHTAKTa C TOKYIATEJIEM.

20. HeBepbainbHble cpecTBa B JIEIOBOM pa3roBOPHON MPAKTHKE.

21. MoTuBanus nokynarelns. TeXHUKH BBISBICHUS MOTPEOHOCTEH KITMSHTOB

22. Tlpuemsl yoexaeHusl, CoCOOCTBYIOIME BOSHUKHOBEHUIO B3aMMOIIOHUMAHHUS MEXKIY
IPOJABLOM U MOKYIATEIEM.

23. OOuIMii MCUXOJOTHYECKU MexaHu3M (POPMUPOBAHUS aTTPAKIIMH B Mpoiiecce mpoaaxu.(Bmana)

24. TIpuHIUTIBI ¥ METOTHI BBISIBJICHHSI MOTHBOB, HHTEPECOB U TIOTPEOHOCTEH KIIMEHTOB IPU
MpoJIaXkax.

25. Pacrio3HaHne noTpeOHOCTEH KIIMEHTOB: TEXHUKH «BopoHka BorrpocoB» 1 «SPINy.

26. HeBepOanibHOE COMTPOBOXKICHHUE TIPOIAXK

27. Cneruduka BepbaapHOro 00MIeHUS B padoTe IPOAaBIa-KOHCYJIBTAHTA.

28. CnoBecHble (BepOaabHbIe) KOHCTPYKTHI, HCTIOIb3yEeMbIE MPU B3aUMOJCHCTBHH C KITUEHTOM.

29. TexHOJIOTHH KOHCTPYHUPOBAHUS BOIIPOCOB U AKTHBHOTO CITYIIAHUSI.
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MPUMEPHI TUTIOBBIX KOHTPOJIbHBIX 3AJTAHUM MO OIIEHOYHOMY
MATEPUAJIY «TECT»

1. Kakue QpyHKIMU BBITOTHSET Cy>K0a MapKeTHHTA MPH MPOAaKaxX MPOTyKIHH:
a) YCTaHOBJIEHHE KBOT MPOJIAK;

0) MOMCK I1eJIEBOTO CETMEHTA;

B) OpraHU3aIMs PEKIaMHBIX BO3/ICHCTBH.

2. llponaxa - 3T0 MexaHU3M OOMEHa, TIPU TTOMOIITH KOTOPOTO:

a) YAOBIETBOPSIOTCS 3aMPOCHI M JKEIaHUS MTOTPeOUTENei;

0) ycTaHaBIMBAIOTCA CBA3M MEKY TPOU3BOIUTENSAMU U IOTPEOUTEISIMU;
B) peajiu3yeTcst TOBApHas MPOIYKIIHSL.

3. Ilponaxa - mporecc yoex1eHus MOTEHIUAIBHBIX MTOKYIaTeneil MpuoOpecTu TOBAp UIIH YCIYTY.
a) 1a;



0) HeT.

4. Ilponaxu, 00ycCIIOBIEHHbIE OTHOIIEHUSIMH, - 3TO MIPOLIECC, IOCPEICTBOM KOTOPOTO:

a) obecrieynBaeTCsl MaKCUMYM IIPOJIAXK 3a CUeT MHTEHCU(UKAIIMY KOMMEPYECKHUX YCUIIHIA;
0) BBICTPaUBAIOTCS JIOJATOCPOUHBIE OTHOIIECHUS MTPOJIABIIA U MOKYIATENs;

B) TOBaphl MPOJAIOTCS MO CTPOTO YCTAaHOBJICHHOI LIeHE.

5. EnuHoBpemMeHHas npojaxka ToBapa Ha3bIBaeTCsl:
a) TPaHCaKI[MOHHO;

0) KOHCYJIbTaTUBHOM;

B) IPEAIPUHUMATEIBCKOM.

6. TpaHncakroHHAas MPoJIaXka aKICHTHPYET BHUMaHUE Ha:

a) YCTaHOBJICHHE APTHEPCKUX OTHOIICHUH MEXIy IPOIAaBIIOM U KIHEHTOM;
0) y4eT MHTEpECOB KIIUEHTOB;

B) TPaJIMIIMOHHBIC OTHOIICHHUS IPO/IaBIIA M KITUCHTA.

7. JloGaBiieHHas [IGHHOCTH K TOBAapy - 3TO:

a) TO, 3@ YTO FOTOB 3aILJIATUTh [TOKYIATENb;
0) ToproBas HallCHKA;

B) PEKJIIAMUPYEMBIE XapaKTEPUCTUKU TOBaPA.

8. IlonoxkuTenbHas LIEHHOCTh TOBapa UMEET MECTO B CIIyYae:
a) KOT/Ia BBITOJIbI PABHSIOTCS UX CTOMMOCTH;

0) KorjJa BBITOIbI OOJIBIIIE UX CTOUMOCTH;

B) KOTJIa BBITOJIbI MEHBIIIE KX CTOUMOCTH.

9. Cucrema 1IeHHOCTEH, BOCOPUHUMAEMBbIX MOKYIaTEIeM, BKIIFOUALT:
a) [ICHHOCTh KOMIIAHUU;

0) LIEHHOCTD MPOYKTA;

B) LICHHOCTh MOKYIaTes;

T') IEHHOCTH MPOJIaBIIA.

10. LleHHOCTB TOPrOBOrO MPEIOKEHUS CO3/JaeTCs IIPOIABLIOM IIPH:
a) KOHCYJIbTAIlMOHHOW TIPOJIAaXKeE;

0) arpeccuBHOMN Ipoaaxe;

B) CIIEKYJISTUBHOM MpOJIaxKe.

11. ITokynaTenu BHyTpEHHEW IEHHOCTH OPUEHTHPOBAHBI:
a) Ha LIEHHOCTh TOBapa;

0) Ha BBITOJIbI TOBAPA;

B) Ha CTOUMOCTh TOBapa.

12. TexHomoTUs MPOAAXK «OOCTY>KUBAHUE)» UCTIONB3YETCS AJIsI TPOIBUKCHHS:
a) CJIOKHBIX IPOAYKTOB;

0) TOBapOB MIUPOKOTO MOTPEOIICHUS;

B) MHHOBAIIMOHHBIX TOBAPOB.

13. «ArpeccuBHBII» TUII IPOJIaXK OPUEHTUPOBAH:
a) Ha TOBap U KJIMEHTA;
0) Ha KJIMEHTA;



B) Ha TOBap.

14. Kakoii Tum mpojak OpUeHTUPOBAH OTHOBPEMEHHO HA TOBAp U Ha MpojiaBiia’?
a) KOHCYJIbTaTHBHBIN;

0) CIIeKyJIATUBHBIH;

B) arpeCCUBHBIMN.

15. IloBenenue nokynaress ¢ MO3ULMNA ICUXOIOITMYECKOT0 IIOAX0a O3HAYACT:
a) NOKyINaTelb JIEHCTBYET pallMOHAIIBLHO;

0) nokynareib JEHCTBYET MOJICO3HATENBHO;

B) MOKYIIATENb JEHCTBYET UCXO U3 YCIOBUN KU3HU.

16. be3pa3nuuHblii IPOIaBel] XapaKTepU3yeTcs:

a) BBICOKOM 3aMHTEPECOBAHHOCTHIO B TIPOJIAYKE U HU3KOW B KIIMCHTE,
0) HU3KOI 3aMHTEPECOBAHHOCTHIO B IMPOJIAXKE U BHICOKOW B KIIMEHTE;
B) HU3KOW 3aMHTEPECOBAHHOCTHIO B MPOJAXKE U KIIMCHTE.

17. IlokynaTeip, nOJararoIliuics Ha PeIyTalnio TOBapa, - 3TO MOKYNaTellb:

a) B paBHOM CTENIEHU 3aMHTEPECOBAHHbBIN B IIOKYIIKE U B IIPOJABLIE;

0) B OoJibLIIEl CTENIEHU 3aMHTEPECOBAHHBIN B OKYIKE U MEHbILIEH B IPOJIABIIE;
B) B MEHbILIEH CTENIEHU 3aMHTEPECOBAHHBIN B IMOKYNKE U B O0JblIEH B IPOAABIIE.

18. KakuM KOMIIaHUSM COIIYTCTBYET yCIEX B Mpojaxax”?

a) KOMIIaHUSM, KOTOpBIE€ IPUCTIOCOOMIINCEH K PHIHOYHOMY OKPYXKEHUIO;

0) KOMIIaHUSAM, KOTOPbIE AKTUBHO BJIMSIOT HA IMHAMUKY PbIHOYHOW CPEJIbI;
B) KOMIIaHUSIM, KOTOPbIE HE YUUTHIBAIOT (PaKTOPBI PHIHOYHOM CpeJIbl.

19. Tlo kakuM MapameTpaM OLIEHUBAETCS TOProBas cuja MOKymHaresns?
a) 00BbEM 3aKyTOK TOBapa;

0) cTeneHb 3aBUCUMOCTHU TIOKYIATENs OT MPOIaBIIa;

B) KOJINYECTBO MOKYIaTeIeH.

20. CyurHoCTh yIpaBiaeHUs MPOIaXKaMU 3aKITI0YaeTCsl B QYHKITUAX:
a) IUIAaHUPOBAHHUE U OpPraHU3alMs POJAXK;
0) MOTHBALMS U KOHTPOJIb NPOJIAK;
B) (hopMupoBaHHE KIMEHTCKOI 0a3bl.

21. YKaxute COOTBETCTBHE CI)YHKI_II/Iﬁ 1 KJIFOYCBBIX MMPOUCCCOB MCHE’KMCHTA ITPOJAAXK:

DyHKIUMU Kurouebie nponeccsl
[Toctpoenue |CtumynupoB |Anantanus k|OTciexuBaH
CITYKOBI aHue BHEUIH U ue  obbema
POJAXK KJIMEHTOB cp e IPOJIAXK
1 2 3 4

a) IJIAaHUPOBaHUE
0) opraHuzamus
B) MOTHUBAIIUS

I') KOHTPOJIb

22. K ¢pyHKIUAM cynepBaii3epoB OTHOCST:
a) ONIEPAaTUBHBII KOHTPOJIb IPOAAK;
0) mIaHMpOBaHUE MPOJAK;



B) pacpeielIeHHe TOProBbIX NPEACTABUTENEH 110 TEPPUTOPHSIM.

23. K TeXHUYECKUM HaBbIKAM MEHEKEPOB 110 IIPOAAKaM OTHOCST:
a) BJaJIeHHE METOJaMH1 IIPOJIax;

0) ymenue paboTarth ¢ JTIOAbMH,

B) YMEHHE pa3pelaTh MEXINYHOCTHBIE KOH(QIIUKTBI.

24. CyOBeKT ynpaBJIeHHS IPOJakaMH - 3TO:
a) MEHE/DKEPHI 110 MPOAaXKaMm;

0) ToBap;

B) KJIMEHTCKas Oa3a.

25. Ynpaastouuil npoja)xxaMy 110 peruoHy - 3To:
a) pYKOBOJUTEIb BBICIIEI'O YPOBHS YIIPABICHMS;
0) MeHeKep CPEAHETO YPOBHS YIIPABICHMUS;

B) OIEpaAI[MOHHBIN MEHEIKED.

26. K uHTeIIeKTyalIbHBIM Ka4eCTBaM COBPEMEHHOIO MEHEKepa OTHOCST:
a) 37I0pPOBbE;

0) yMeHHUe IPUHUMATh HYKHOE PELICHUE;

B) TBOPYECKOE HAYAJIO.

27. MeHemkep 1o MpojiakaM, OpUEHTUPOBAHHBIN Ha 337249y, 3a00THTCS, TIPEKIE BCETO:
a) 0 IByXCTOPOHHHX KOMMYHHUKAIIUSX;

0) 00 ompeneneHny 00S3aHHOCTEH U OTBETCTBEHHOCTH IPOJIABIIOB;

B) 00 MHAMBHYaTBHOM MMOOYKJICHUU TIPOJIABIIOB K PE3YIbTATUBHBIM IPO/IaXKaM.

28. CTuib pyKOBOJICTBA «yKa3aHHE» OPUEHTUPOBAH:
a) Ha YEJIOBEUECKHE B3aUMOOTHOIIICHHS,

0) Ha pabory;

B) Ha pabOTy U 4eJI0BEUYECKHE B3aUMOOTHOILIEHUS.

29. Ilpu kaKoM CTUJIE PYKOBOJCTBA MEHEIKEP U TOPTOBBIN MPEICTABUTENb COBMECTHO IPUHUMAIOT
pereHus?

a) yKa3aHue;

0) nenerupoBaHue;

B) y4acTue.

30. TpaHchopmalMOHHBIE MEHEKEPbl IO MpoJakaM KOHIIEHTPUPYIOT CBOE€ BHUMAaHHUE Ha
JTOCTHKEHUH:

a) CTpaTEeruH4eCKUX IIeNeH;

0) omepaTUBHBIX IIENICH;

B) TAKTMUECKUX IIEJIEH.

31. KT0 u3 TOproBoro nepcoHanga KOMIIAHWHA TEHEPUPYET MPOJAKH?
a) MEHE/DKEPHI BBICIIIETO YPOBHS YIPaBJICHUs IPOJIaXKaMH;

0) TOProOBbIE MIPE/ICTABUTEIIN;

B) MEHEJDKEPBI CPEAHETO YPOBHS YIPABJICHUS IPOIaXKaMH.

32. Cnenyer 11 «ToBap» OTHOCHTH K OOBEKTY YIpaBiIeHUs?
a) 1a;
0) HeT.



33. I'pynnupoBKa TOProBbIX NPEACTABUTEIICH MO TEPPUTOPUHU TPOJAXK XapaKTEpHA:
a) TOBapHOM OpraHU3AIMH MPOJAK;

0) pEIHOYHOM OpraHU3aluU MPOJIAK;

B) reorpauuecKoil OpraHu3aIiuy MpoIax.

34. ToBapHo-OlepaliOHHAs OpTaHW3aIMs TMPOJAX 4Yalle BCETO WCIONb3YEeTCS KOMITAHUSMH,
KOTOPBIC MPOIAOT:

a) MPOJIOBOJILCTBEHHBIC TOBAPHI;

0) pa3HOOOpAa3HBIC U CIIOKHBIC TOBAPHI;

B) MIPOCTHIE CTAHIAPTU30BAHHBIE TOBAPHI.

35. Kakoil craguu pa3BUTHs OpPraHU3ANMH MPOAAK XapaKTepeH HehOopMaTu30BaHHBIN IMPOIECC
npoaax?

a) MpEeANPUHUMATEIIBCKOM;

0) pa3BUTOI KOPIOPATUBHON MPAKTHKU;

B) aJIFCOPUTMH3ALUH MIPOLIECcCa IPOAAK.

36. IIpu nmpsiMoM KaHaie mpoaax GOpMUPYETCS:

a) MpocTas CTPYKTypa yIpaBiIeHUs MPOJaKaMHu;

0) croXkHasi CTPYKTYypa YIpaBJIeHUs MPOIaKaMu;

B) TEpPUTOPHUAITIbHAS CTPYKTYpa YIIPABJICHUS TPOJAKAMU.

37. B kakux CUTYyalMsIX Yallle BCEro UCIOIb3YIOTCSl HE3aBUCUMBIE TOPTOBBIE ar€HTHI:
a) MPOU3BOIUTEIIO HEPEHTAOECIBHO UCTIOIB30BATh CBOMX MTPOAABIIOB;

0) MPOU3BOIUTENb HE UMEET COOCTBEHHOTO IITaTa MPO/IABIIOB;

B) MPOU3BOAMTENb UMEET COOCTBEHHYIO areHTCKYIO CETh.

38. Pa3BuTas KopriopatuBHas NIPaKTHKA - 3TO:
a) CTaJlus pa3BUTHUS YIPABICHUS IPOJAXKAMU;
0) COBOKYITHOCTb 3TAIOB Mpoliecca MPOoaak;
B) CHCTEMa IUTAHUPOBAHUSI TPOJAXK.

39. Hpouecc npoaax Mnpu rnmomMouu 3JICKTpOHHOI>'I TOPrOBJIM U TCICMAPKCTUHTA UACHTUYCH JINYHBIM
poAaxam:

A) na;

b) ner

40. YnpapneHue KIMEHTaMU IpecielyeT Leu:
a) pacuIMpeHne KIMeHTCKOM 0a3bl;

0) CHUKEHME PacX0/10B KOMIIaHUM;

B) YIpaBJEHUE JIOSUIBHOCTBIO.

IMPUMEPBI TUIIOBBIX KOHTPOJIbHBIX 3AJIAHUI ITO OLIEHOYHOMY
MATEPHUAJY «TEKYIIUH MOJIYJbHBIA KOHTPOIb»

Bapmnanr 1
1. B 4em cyImHOCT KOMMYHUKATUBHBIX CBA3€H MapKEeTUHIA U IPOAaK?
2. OxapakTepu3ynuTe NOHATUS «MAPKETUHI» U «IIPOIAXKH.

TecToBBIE 3a7aHUS:



1. Touka oTyeTa Bcell ACATEIBLHOCTH, CBSI3aHHOM C MPOJakaMH, ONPEAeIISIIonIas eI, METOIbl UX
JIOCTHKEHUS U TIPOMEXKYTOUHBIE «OPUEHTUPBI», MOMOTAIOIINE KOHTPOJIUPOBATh MPOIECC
JOCTHIKEHHS IEJICH, -3TO

A. TakTuka npoaax

b. Crparerus npogax

B. Kpeno «BomnmeOHnKa TPOIax»»

I'. Muccus pupmbl

2. ITpu BIpabOTKE CTpaTEruu MPOJaX KOMIIAHUU HEOOXOAMMO B TIEPBYIO OYEpEIb ONPEICIIUTh
KJIFOYE€BBbIC MOMEHTBI, KPOME

A. KaHaJIOB cOBITA

b. nenesoit ayauropun

B. 1ie/u cOBITOBOM I€ATEILHOCTH

I'. KOHKYpEHTHOTO NTPEUMYIIEeCTBA

3. BrojkeT npojia’k COCTOUT U3

A. 3aTpar, KOTOpbIE€ OTHOCATCA K OOPKETY MapKETHUHTA.

b. 3apraTel mepcoHana, omiaTel KOMaHIUPOBOK U T. II.

B. HenpsAMBIX 3aTpaT Ha MpoAaXH (3apIuiaTa NepcoHala, oriaTa KOMaHIAPOBOK U T. I1.) ¥
MIPEACTAaBUTEIHCKUX PACXOI0B

I'. mpsiMBIX 3aTpat Ha MpoaaXKu (3apruiaTa nepcoHaia, orjiaTa KOMaHAMPOBOK U T. I1.) U
MPEACTAaBUTEIBCKUX PACXOI0B

4. KoMrneke MeponpusTUii, HalpaBIeHHbIA HA HHTEHCU(UKAIIUIO COBITA, -3TO
A. TakTHKa mpojiax

b. Ctparerus nmpogax

B. Kpeno «BomeOHrKa Tpoaax»»

I'. Muccust pupmbl

5. Kpeno «BoneOHuKa Ipo1ax» He BKIOYAET B ce0s

A. OTHOCUTECH K KJIMEHTaM, KaK K CBOUM JYUIIUM JPY3biIM

b. YunuTte KIMEHTOB keJaTh TOro, YTO UM HYKHO

B. He HannoMuHaliTe KIMEHTaM O «I0JUIAPU3UPOBAHHON [IEHHOCTH TOTO, YTO OHU IOJYYHIIN
I'. bnarogapuTe KaX10ro KJIMEHTa HCKPEHHE U 4acTo

6. [lepBast 3anoBeb At MPHOOPETEHUS M COXPAHEHUS KJIMEHTOB-

A. Garogapure KaxkJ10ro KJIIMEHTa UCKPEHHE U 4acTo

b. oOpamatecsi ¢ HUMH Tak, Kak Bbl Obl XOTENH, YTOOBI 00paIaIiCh C BaMU

B. naiite KIMEHTY YTO-TO JOTOJHUTEIBHO, TAWTE eMy OOJIbIIE, YEM OH OXKHUIACT
. yauTe KIMEHTOB KeNaTh TOrO, YTO UM HY>KHO

7. UenoBek, KOTOPBIH J1e1aeT OKOHYATENbHBIA BBIOOD, MOKYNATh Yy BaC WK HET, MJIU CIIOCOOEH
MOBJIUATH Ha HETO,-

A. Knro4ueBoi KIIMEHT

b. BnusarensHoe 1uimo

B. IIpuHuMaromui peieHus

I'. KpynHslil K1ueHT

8. [lepBoe n/mH OCHOBHOE KOHTAKTHOE JIMII0, TPUHUMAIOIIEE PEIICHHE B KOMIIAHWH, TTIOCTOSTHHO
MOKYyHAaroLel Bally MPOAYKIIUIO.

A. OCHOBHOU KOHTaKT

b. KiroueBoi KJIIMEHT



B. IIpuHumaromui peieHus
I'. KpynHblil KIMEHT

9. BnusgrenpHOE JTUIIO — 3TO

A. TOT, KTO JielaeT OKOHYATEIIbHBIN BBIOOD, MOKYIAaTh Y BaC MU HET, WK CIIOCOOCH IMOBIHUATH HA
HETO

b. TOT, OT KOTOPOr0 BBl PACCUUTHIBACTE MONYUYaTh B JAIbHEHIIIEM MOBTOPHBIC 3aKAa3BbI.

B. TOT, KTO, BO3MOKHO, HE YIIOJIJHOMOYEH MPUHUMATh OKOHYATEILHOE PEIICHUE O TTOKYIKE
MPOJYKLIHUH U YCIIYT, HO MOKET OKa3aTh 3HAUUTEJIbHOE BIUSHUE HA 3TO PEIICHUE.

I'. mepBOe M/ OCHOBHOE KOHTAKTHOE JIUIT0, TPUHUMAIOIIIEE PEIICHUE B KOMITAHHUH, IIOCTOSTHHO
MOKYIAKMIEH Ballly MPOAYKLIHIO

10. CRM -3t10

A. yIipaBJICHHE B3aMMOOTHOIICHHUSIMH C TOTPEOUTETIEM
E. praBneHHe B3aUMOOTHOIICHUAMHU C ITIOCTABIINUKOM

B. ynpasieHre B3aMMOOTHOIICHUSMH C TPOU3BOIUTEIIEM
I'. ynpaBienue B3aMMOOTHOIIEHHUSIMH C IIPOJABLIOM

11. Knaccudukamus CRM-cucreM MOKET OBITh OCYIIECTBIICHA IO IIEJIEBOMY UCIIOJIB30BaHUIO,
BKJIIOYAOLIast B ce0s

A. TEXHOJIOTUYECKUE, AHATTUTUYECKHE, TPOU3BOJICTBEHHbBIE

b. onepatuBHOe, aHaNUTHYECKOE, KOJIITa0OpallMOHHOE

B. 6ankoBckuii cexrop, puHAHCHI, (papMalleBTUKA, TYPU3M U T.1I.

I'. onepaTuBHOE, aHATUTUYECKOE, KOJITTa00opaliMoHHOE, 0AHKOBCKHI CEKTOp, (PUHAHCHI,
(dapmalieBTHUKa, TYpU3M U T.J.

12. XapakTepuCTUKHU TOBapa, B KOTOPHIX MOKHO HaTH KPUTEPUU IPABUILHOCTHU:

A. TeXHMYECKHE HOBILECTBA, CTPaHa IPOU3BOJICTBA, IKOJIOTHYHOCTh U 0€30I1aCHOCTh

b. umumx ToBapa, OpeH1, JKOHOMUYHOCTB;

B. marepuanbHble BBITO/Ibl U SKOHOMMSI, YyBCTBA U AMOLMH, ACCOLIUMPYEMBIE C 3TUM TOBAPOM;
I'. Bce OTBETHI BEPHBI

13. Cnoco6s! npuMeHenust Texnosoruu «Knnent-OkenepT»
A. nmuuHas ¢popma u 6e3nudHas popma

b. ounas ycrHas ¢popma u 3aouHas popma

B. ycTHasa u nuceMeHHast popma

I'. ounas u 3aouHas popma

14. OcobeHnHOCTH NPOJIaBLIA, MPUMEHSIOLIET0 TEXHOJIOTHIO «KIIHMeHT-DKcnepT» He BKIIOYaoT
A. BBICOKHI UHTEIJIEKT

b. xopoiyro peakunto

B. criocoGHOCTH OBITh «3aBOAMIIONY, NYIIOH KOMIAHUN

I'. TBOpUECTBO

15. IIponaBuoB, CIOCOOHBIX CIENaTh KIMEHTA SKCIIEPTOM Ha3bIBAIOT
A. mponasiiamu nokosieHust NEXT

b. nponaenamu mokosnenust TOP

B. mponasuiamu nokosnerust FRIEND

I'. mpomasniamu mokonennst FUTURE



METOIAYECKHE MATEPUAJIbL, ONPEAEJAIOIIHUE ITPOONELYPbI
OIEHUBAHMUS 3HAHUU, YMEHUU, HABBIKOB

Juckyccusi (cobeceoBaHMe) MO3BOJSICT OLCHUTh 3HAHHUS U KPYro3op oOydYaromierocs,
YMCHUC JJOT'M4YCCKH MMOCTPOUTH OTBCT, BJIaACHHUC MOHOJIOTHYECKOM PEYbIO nu HUHBIC
KOMMYHHMKaTHBHbIE HaBbIKM. OIpOC Kak Ba)KHEHIEE CPEICTBO Pa3BUTUA MBILUICHHS U PEYU
oOnamaer  OOJBIIMMH  BO3MOXKHOCTSIMH ~ BOCIHTATEIBHOTO  BO3ACHCTBHS  MPEMOAABATEIIS.
OOyuaromiast pyHKIUS COCTOUT B BBISIBIEHUH JETAJICH, KOTOPbIE 110 KAKUM-TO IIPUYMHAM OKa3aJIuCh
HEOAOCTAaTOYHO OCMBICIICHHBIMHU B XOJC yq€6HBIX 3aHATHN H Ipu MnOoATOTOBKEC K 3aqéTy HIJIN
JK3aMCEHY.

[TonroToBka J0KJaga MpEANoiaracT BHIOOP TEMbl COOOLICHHUS B COOTBETCTBUU C IJIAHOM
CEMHMHApPCKUX 3aHATHHA. Takke B KauecTBE JOKJIAJa MOXKET BBICTYIAaTh M3JI0KEHHE COICpKaHU
OJIHOM W3 MOHOTpad Uil WM HAYYHBIX CTaTel MO TeMe CeMHHapa. BeIOOp OCYIIECTBISETCS C OMOPOit
Ha CIIMCOK JIMTEPaTyphl, IIPeUIaracMblii 110 JaHHOU TEME.

[Tpu moAroToBKe NOKIana HEOOXOAMMO BAYMYHUBO MPOUYUTATH Pa0OTHI, MOCIE MPOYTECHUS
cleyeT MpoayMaTh COIEP)KaHUE M KPAaTKO €ro 3amucaTh. J[OCIOBHO ClIelyeT BBIHACHIBATH JIMIIb
CTPpOruc omnpcAciICHuA, MOKHO BKJIKOYATh B 3allMChb IMPHUMEPLI I WJUIIOCTpALlUU. HpO6JI€MHBI€
BOIIPOCHI CIIEyET BBIHECTH Ha IPYMNIIOBOE OOCYKACHUE B IPOLIECCE BBICTYIIICHHS.

XKenarenbHo, yTOOBI B JI0KJa/J€ NMPUCYTCTBOBAI HE TOJBKO IEPECKa3 OCHOBHBIX WJEH U
(bakTOB, HO U UMEJIO MECTO BBIPAXKEHHE 00YYaIOLIMMCS COOCTBEHHOTO OTHOLIEHUS K U3JIaraeMoMy
Marcpualy, HOAKPCINICHHOT'O OIPCACICHHBIMU apIryMCHTAMU (JII/ILIHI)IM OIIBITOM, MHCHUCM APYIrux
uccienoBaresuei).

Kputepusimu O1[eHKH YCTHOTO JOKJIa/ia SBISIOTCS: TIOJTHOTA MPEICTaBICHHONW HH(pOpMAaInHy,
JOTMYHOCTh  BBICTYIUICHUS, HAJIMYME HEOOXOIUMBIX  Pa3bsICHEHUH U  HCIOJIb30BaHUE
HWIUTIOCTPATUBHOIO Marcpurajia 1o XOAY BBICTYIUUICHUSA, HNPUBJICUYCHHUEC MAaTCPpHUAJIOB COBPCMCHHBIX
HaY4HbIX IyOJIMKaluil, yMEHUEe OTBETUTh Ha BOIIPOCHI CIylIaTelel, COOTBETCTBHE JJOKJIa/1a 3apaHee
OrOBOPEHHOMY BPEMEHHOMY PEIrIaMEHTY.

Jlisi OLIeHKM 3HaHUM 00y4aroIMXcsl MCIIOJIB3YIOT TeCTOBbIe 3aJaHMsl B 3aKpBITOH (opme,
Korga HMCHBITYEMOMY MHOpeaaracrcd BI>I6paTI) HpaBI/IJIBHI)II\/JI OTBET M3 HECKOJBKHX BO3MOXHBbIX.
Kakaplil TECT CONEPIKUT OAUH WIN HECKOJIBKO IIPABWIBHBIX BAPUAHTOB OTBETA. Pe3ynpTaT 3aBUCHT
oT O6HIGFO KOJIMYCCTBA MMPAaBUJIIBHBIX OTBCTOB, 3allMCAHHBIX B 0JIaHK OTBETOB.

Texymmii MOAyJIbHBIH KOHTPOJIb (AyAMTOpPHAsi NMHCbMeHHas padora) mo ydeOHOH
JUCHHUIIIIMHE BBIIIOJIHACTCA B aYI[HTOpHOI}'I (bopMe 110 UTOraM U3y4CHU CMBICIIOBBIX MOI[y.]'IGfI.

Texymuii MOIYJIBHBII KOHTPOJIb IPEAINONAracT OTBET B IHCBMEHHOM BHJIE Ha JBa
KOHTPOJIBHBIX BOIIpOCa W PCIICHUA TCECTOBBIX 3az[aH1/1171 Mo TEMC CMBICIIOBOTO MOAYJIA. BperI
BBINOJIHEHUST OrpaHuuuBaercss 45 mMuHytamu. KpurepusMu OLEHKH Takoil paOOThl CTaHOBSATCS:
COOTBETCTBUE COJEp’KaHUS OTBETa BOIIPOCY, TIOHUMaHUE Oa30BbIX KAaTErOpud  TEMBI,
UCIIOJIb30BAaHUE B OTBETE JTUX KATErOpHil, CCBUIKM HOPMAaTHMBHO-TIPABOBBIE aKThl, TPAMOTHOCTb,
MOCJIEI0BATEIBHOCTD U3JI0KEHUSI.

Cuctema HayMcIeHUs 6A1JI0B MO TEKYIIeMy KOHTPOJIIO 3HAHMIA

®opma KOHTPOJIA Makc. KoJIM4ecTBO 0aJ1J10B
3a ogny pabGory Bcero

Texynun KOHTPOIIb:

- TUCKyccust, cobeceoBanue (Temsl 1-8) 5 45

- moknaj (TeMsl 1-8) 5 15

- TECTUPOBAHUE (TEMbI CMBICIIOBOTO MOIYJIS 1) 4 4

- TECTUPOBAHUE (TEMBI CMBICIIOBOTO MOAYJS 2,3) 6 12

- TEKYIIUA MOAYJIbHBINA KOHTPOJIb 8 24
[TpoMexxyTouHast aTTecTanus 3auem 100

HToro 3a cemectp 100




PACIIPEAEJIEHUE BAJIVIOB, KOTOPBIE ITOJTYYAIOT OBYYAIOIIIUECH

Texyliee TecTUPOBAHME M CAMOCTOSITEIbHAA padoTa, 62 Cymma,
CMBICJI0BOI MOYJIb CMbBICJI0BOH CMbIC/IOBOIT MOYJIb OaJLI
Ne 1 MOayJab Ne 2 Ne 3
T1 T2 T3 T4 TS5 T6 T7 T8 100
10 15 15 10 10 10 15 15

[Tpumeuanue. T1, T2, ... T10 — HOMEpa TEM COOTBETCTBYIOLIUX CMBICIOBBIX MOy e




