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Паспорт 

оценочных материалов по учебной дисциплине  

Теория и механизмы современного государственного управления 

 

Перечень компетенций (элементов компетенций), формируемых в результа-

те освоения учебной дисциплины 
№ 

п/п 

Код и наименование контролируемой 

компетенции 

Контролируемые 

разделы (темы) учебной дисцип-

лины, 

практики 

Этапы форми-

рования 

(семестр изуче-

ния) 

1 

ОПК-2. Способен осуществлять 

стратегическое планирование 

деятельности органа власти; 

организовывать разработку и 

реализацию управленческих 

решений; обеспечивать 

осуществление контрольно-

надзорной деятельности на основе 

риск-ориентированного подхода 

Тема 1. Основы теории государ-

ственного управления. 

Тема 2. Объективные условия и 

субъективные факторы государ-

ственного управления. 

Тема 3. Системные характери-

стики государственного управле-

ния. 

Тема 4. Цели, целеполагание и 

целереализация в государствен-

ном управлении. 

Тема 5. Механизм (организаци-

онная структура) государствен-

ного управления. 

Тема 6.  Государственная служба 

в механизме государственного 

управления. 

 

2 

2 

ОПК-5. Способен обеспечивать 

рациональное и целевое 

использование государственных и 

муниципальных ресурсов, 

эффективность бюджетных расходов 

и управления имуществом 

Тема 7. Государство как субъект 

управления общественными про-

цессами. 

Тема 8. Современные проблемы 

государственного и муниципаль-

ного управления. 

2 
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Показатели и критерии оценивания компетенций, описание шкал оценивания 

Показатели оценивания компетенций 

№ 

п/п 

Код контролиру-

емой 

компетенции 

Код и наименование ин-

дикатора достижения 

компетенции 

Контролируемые 

разделы (темы) 

учебной дисципли-

ны, практики 

Наимено-

вание 

оценочно-

го 

средства 

1 

ОПК-2. Способен 

осуществлять 

стратегическое 

планирование 

деятельности 

органа власти; 

организовывать 

разработку и 

реализацию 

управленческих 

решений; 

обеспечивать 

осуществление 

контрольно-

надзорной 

деятельности на 

основе риск-

ориентированного 

подхода 

ИДК-1 ОПК-2  Умеет 

структурировать и интег-

рировать знания из раз-

личных областей профес-

сиональной деятельности и 

творчески использовать, и 

развивать эти знания в хо-

де решения профессио-

нальных задач 

ИДК-2 ОПК-2  Владеет 

методами структурирова-

ния и интегрирования зна-

ний из различных сфер 

жизнедеятельности для 

планирования деятельно-

сти органа государствен-

ной власти. 

Тема 1. Основы теории 

государственного 

управления. 

Тема 2. Объективные 

условия и субъектив-

ные факторы государ-

ственного управления. 

Тема 3. Системные ха-

рактеристики государ-

ственного управления. 

Тема 4. Цели, целепо-

лагание и целереализа-

ция в государственном 

управлении. 

Тема 5. Механизм (ор-

ганизационная струк-

тура) государственного 

управления. 

Тема 6.  Государствен-

ная служба в механиз-

ме государственного 

управления. 

 

Вопросы для 

собеседова-

ния (устного 

опроса), раз-

ноуровневые 

задачи и си-

туационные 

задания, 

тестовые за-

дания, зада-

ния для вне-

аудиторной 

самостоя-

тельной ра-

боты 

2 

ОПК-5. Способен 

обеспечивать 

рациональное и 

целевое 

использование 

государственных и 

муниципальных 

ресурсов, 

эффективность 

бюджетных 

расходов и 

управления 

имуществом 

ИДК-1ОПК-5.Знает 

ключевые современные 

технологии поиска и обра-

ботки данных, методы 

обеспечения рационально-

го и целевого использова-

ния государственных и 

муниципальных ресурсов, 

эффективности бюджет-

ных расходов и управления 

имуществом. 

ИДК-2ОПК-5 Обладает 

знаниями и способен при-

менять по методу аналогии 

международный опыт ре-

формирования систем го-

сударственного и муници-

пального управления. 

Тема 7. Государство 

как субъект управле-

ния общественными 

процессами. 

Тема 8. Современные 

проблемы государст-

венного и муници-

пального управления. 
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Критерии и шкала оценивания по оценочному материалу  

«Собеседование (устный опрос)» 

Шкала оце-

нивания (ин-

тервал бал-

лов) 

Критерий оценивания 

1 

Ответы на поставленные вопросы излагаются логично, последовательно 

и не требуют дополнительных пояснений. Полно раскрываются причинно-

следственные связи между явлениями и событиями. Делаются обоснованные 

выводы. Демонстрируются глубокие знания базовых нормативно-правовых ак-

тов. Соблюдаются нормы литературной речи (количество правильных ответов > 

90%) 

0,5 

Ответы на поставленные вопросы излагаются систематизировано и последова-

тельно. Базовые нормативно-правовые акты используются, но в недостаточном 

объеме. Материал излагается уверенно. Раскрыты причинно-следственные свя-

зи между явлениями и событиями. Демонстрируется умение анализировать ма-

териал, однако не все выводы носят аргументированный и доказательный ха-

рактер. Соблюдаются нормы литературной речи (количество правильных отве-

тов >70%) 

0,25 

Допускаются нарушения в последовательности изложения. Имеются упомина-

ния об отдельных базовых нормативно-правовых актах. Неполно раскрываются 

причинно-следственные связи между явлениями и событиями. Демонстрируют-

ся поверхностные знания вопроса, с трудом решаются конкретные задачи. 

Имеются затруднения с выводами. Допускаются нарушения норм литературной 

речи (количество правильных ответов >50%) 

0 

Материал излагается непоследовательно, сбивчиво, не представляет определен-

ной системы знаний по дисциплине. Не раскрываются причинно-следственные 

связи между явлениями и событиями. Не проводится анализ. Выводы отсутст-

вуют. Ответы на дополнительные вопросы отсутствуют. Имеются заметные на-

рушения норм литературной речи (количество правильных ответов <50%) 

 

  

Критерии и шкала оценивания по оценочному материалу  

«Разноуровневые задачи и ситуационные задания»  

Шкала оце-

нивания (ин-

тервал бал-

лов) 

Критерии оценивания 

3 Задача выполнена на высоком уровне (даны правильные ответы на 90-100% 

вопросов/задач) 

2 Задача выполнена на среднем уровне (даны правильные ответы на 75-89% во-

просов/задач) 

1 Задача выполнена на низком уровне (даны правильные ответы на 60-74% во-

просов/задач) 

0 Задача выполнена на неудовлетворительном уровне (даны правильные ответы 

на 0-59% вопросов/задач) 
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Критерии и шкала оценивания по оценочному материалу «Тест» 

Шкала оце-

нивания 

(интервал 

баллов) 

Критерии оценивания 

2 
Тестовые задания выполнены на высоком уровне (правильные ответы даны на 

75-100% вопросов) 

1 
Тестовые задания выполнены на низком уровне (правильные ответы даны на 

50-74% вопросов) 

0 
Тестовые задания выполнены на неудовлетворительном уровне (правильные 

ответы даны менее чем 50% вопросов) 

 

Перечень оценочных материалов по учебной дисциплине 

«Теория и механизмы современного государственного управления» 

№ 

п/п 

Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая характеристика оценочного средства 

Представ-

ление оценоч-

ного средства 

в фонде 

1.  Собеседование 

(устный опрос) 

Средство контроля, организованное как специ-

альная беседа преподавателя с обучающимся на 

темы, связанные с изучаемой учебной дисципли-

ной, и рассчитанное на выяснение объема знаний 

обучающегося по учебной дисциплине или опре-

деленному разделу, теме, проблеме и т.п. 

Вопросы по 

темам / разде-

лам учебной 

дисциплины 

2.  Ситуации и за-

дания 

 а) репродуктивного уровня, позволяющие оцени-

вать и диагностировать знание фактического ма-

териала (базовые понятия, алгоритмы, факты) и 

умение правильно использовать специальные 

термины и понятия, узнавание объектов изучения 

в рамках определенного раздела учебной  дисци-

плины; 

б)  реконструктивного уровня, позволяющие оце-

нивать и диагностировать умения синтезировать, 

анализировать, обобщать фактический и теорети-

ческий материал с формулированием конкретных 

выводов, установлением причинно-следственных 

связей 

  

Задания для 

решения прак-

тичес-ких си-

туаций 

3.  Тест Система стандартизированных заданий, позво-

ляющая автоматизировать процедуру измерения 

уровня знаний и умений обучающегося 

Фонд тестовых 

заданий 

 

Примеры типовых контрольных заданий 
1. по оценочному материалу «Собеседование (устный опрос)» 

 Дайте определение таким понятиям как: «государство», «управление», «государст-

венное управление».  

 Охарактеризуйте ключевые этапы развития теории государственного управления.  

 Функции государственного управления: характеристика, содержание, классификация.  

 Характеристика уровней и органов власти.  

 Оптимизация административных процессов в органах исполнительной власти. 

 Определение понятия «коррупция», ее характеристика и последствия.  
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 Государственно-частное партнерство – определение и основные понятия.  

 Электронное правительство. 

 Оценка качества государственного управления. 

 

2. по оценочному материалы «Разноуровневые задачи и задания» 

Цель: анализ Проблемы реализации электронного правительства в Российской Федера-

ции 

Задание: 

1. Прочитайте информацию: 

«Когда-нибудь Интернет станет главным способом общения граждан с чиновниками, 

сведя необходимость их личных встреч до минимума. В принципе не такая уж далекая 

перспектива. Через интернет можно обратиться в суд, подать декларацию о доходах, за-

платить налоги, записать ребенка в детский сад, проверить отметки у школьника, а в не-

которых странах — и проголосовать на выборах. Конечно, до прямой демократии всем 

нам еще далеко, но вот снизить бытовую коррупцию и попросту сэкономить время элек-

тронные услуги способны уже сейчас. 

Однако у многих российских граждан мысль о них не вызывает никакого восторга. По 

данным фонда «Общественное мнение», 42% населения РФ (в том числе больше четверти 

нынешней интернет-аудитории) пользоваться электронными госуслугами не хотят. С 

2024 по 2025 год их число даже выросло на 20%, причем наиболее ощутимо — в городах 

с числом жителей от 250 тыс. до 1 млн, то есть, как отмечают социологи, там же, где за 

это время «больше народу о них узнали». 

Тут, правда, возникает следующий вопрос: что именно узнали эти люди? Ведь, согласно 

тому же исследованию, значительная часть осведомленных о доступности такой опции — 

а о возможности получить услуги органов власти через интернет знает примерно 41% 

россиян — понятия не имеет о том, в чем же именно эти электронные госуслуги заклю-

чаются. Хотя каждый десятый россиянин (22% месячной аудитории интернета в России) 

заявляет, что пользуется интернет-услугами государственных учреждений и служб, в ре-

альности прибегает к ним лишь 6% населения. Остальные «пользователи» принимают за 

госуслуги то оплату через интернет коммунальных услуг и телефонной связи, то покупку 

товаров или, к примеру, билетов на поезд или самолет. А из того, что в действительности 

относится к государственным и муниципальным услугам, граждане чаще всего называют 

запись на прием в поликлинику и вызов врача на дом». 

2. Ответить на вопросы: 

• В настоящее время школы собирают с родителей деньги на то, что они будут получать 

SMS-уведомления о том, пришел ли их ребенок в школу, какие у него оценки и так далее, 

и эти деньги идут на то, что специально нанятая организация переводит данные из бу-

мажных журналов в электронную систему? Имеет ли эта ситуация отношение к получе-

нию государственных услуг в электронном виде? Обоснуйте свое мнение. 

• В чем Вы видите основные проблемы предоставления государственных услуг в элек-

тронном виде? Аргументируйте свой ответ 

 

3. по оценочному материалу «Тест» 

1. Основные признаки теоретической концепции управления – это: 

а) объективные зависимости, основные из которых проявляются в виде законных связей и 

возможность использования теоретических положений в практической деятельности; 

б) комплекс специфических свойств и характеристик, обобщенных в научных категория и 

соответствие основным функциям науки: описание, объяснение, предвидение изучаемых 

явлений, а также возможность развития теоретической концепции в направлении углуб-

ления знаний о предмете и предвидении его изменений; 

в) логически и практически выделенные предмет и объект изучения в виде реально суще-

ствующего явления или целостной совокупности явлений; 
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г) ваш вариант ответа.   

  

2. Государство – это: 

а) способ организации классового общества. Основной институт политической системы, 

форма организации публичной власти; 

б) совокупность официальных и неофициальных органов власти; 

в) территория, имеющая политические, физико-географические, культурные или истори-

ческие границы, которые могут быть как чётко определенными и зафиксированными, так 

и размытыми; 

г) термин, используемый для обозначения участка суши или воды, который можно отде-

лить от другого участка (например, того, внутри которого он находится) по ряду крите-

риев. 

 

3. Признаком государства выступает: 

а) совокупность официальных органов власти; 

б) наличие определенной территории, на которую распространяется его юрисдикция; 

в) права, закрепляющего систему санкционированных норм, особых органов и учрежде-

ний, реализующих властные функции, т.е. системы управления; 

г) ваш вариант ответа.  

 

4. Управление - … 

а) это целеустремленное влияние, необходимое для согласованной совместной деятель-

ности людей; 

б) это целенаправленное воздействие на общество для его упорядочения, сохранения, со-

вершенствования и развития. Оно состоит из двух типов: саморегулирования общества и 

государственного управления; 

в) это систематически осуществляемое целенаправленное воздействие государства на 

общественную систему в целом или на отдельные ее звенья; 

г) это целенаправленное влияние на общество. 

 

5. Цели государственного управления формируются политической системой и реализу-

ются … 

а) механизмом управления; 

б) механизмом государства; 

в) системой управления; 

г) все вышеперечисленное. 

 

6. Первым, кто обратил внимание на возможность и необходимость применения дости-

жений новой науки управления в деятельности органов государственного управления, 

был …? 

а) Фредерик Тейлор; 

б) Л. Урвик; 

в) А. Файоль; 

г) А.К. Рейли. 

 

7. В теории термин «бюрократия» используется как синоним слов …? 

а) управление, администрирование; 

б) господство, власть; 

в) власть, управление; 

г) господство, администрирование. 

 

8. Процессный подход рассматривает управление как: 
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а) открытую систему, состоящую из определенного количества взаимосвязанных подсис-

тем; 

б) как осуществление определенной серии взаимосвязанных последовательных действий, 

представляющих собой управленческие функции; 

в) возможность напрямую использовать достижения науки в конкретных ситуациях и ус-

ловиях; 

г) децентрализацию управления, приближение его к человеку и удовлетворения его по-

требностей. 

 

9. Когда ввел понятие «научное управление» Л. Брандейс? 

а) в 1929; 

б) в 1910; 

в) во второй половине 20 века; 

г) в первой половине 18 века.  

 

10. Функции государственного управления – это: 

а) система органов исполнительной власти построена на основе четкой подчиненности и 

субординации нижестоящих органов вышестоящим; 

б) организующий характер государственного управления - выражается через его управ-

ленческое воздействие, возникающее в процессе исполнительно-распорядительной дея-

тельности; 

в) реальное, силовое, целенаправленное, организующее и регулирующее влияние на 

управляемое явление, отношение, состояние, на которое последние реагируют и воспри-

нимают; 

г) конкретные виды управляющих воздействий государства, отличающиеся друг от друга 

по предмету, содержанию и способу сохранения либо преобразования управляемых объ-

ектов или его собственных управляющих компонентов. 

 

Оценочные материалы по дисциплине «Теория и механизмы современного государ-

ственного управления» разработаны в соответствии с ОПОП ВО по направлению подготовки 

38.04.04 Государственное и муниципальное управление, магистерская программа Админист-

ративный менеджмент и рабочей программы учебной дисциплины «Теория и механизмы со-

временного государственного управления». 

Логика построения рабочей программы дисциплины «Теория и механизмы современно-

го государственного управления» ориентирована на формирование системы 

профессиональных знаний и навыков  по управлению организациями, которые отвечали бы 

новым тенденциям и перспективным требованиям подготовки высококвалифицированных 

специалистов. 

Структура дисциплины «Теория и механизмы современного государственного управ-

ления» представлена двумя смысловыми модулями: смысловой модуль 1 «Теоретико-

методологические основы развития государственного управления»; смысловой модуль 2 

«Механизмы современного государственного управления». 

При изучении учебной дисциплины в течение семестра обучающийся может набрать 

максимально 40 баллов. Минимальное количество баллов составляет 20 баллов.  

Система оценивания всех видов работ по учебной дисциплине «Теория и механизмы 

современного государственного управления» приведена в таблице 1.  

Для выполнения заданий, предусмотренных оценочными материалами, обучающийся 

должен пройти предварительную теоретическую и практическую подготовку на лекционных 

и практических занятиях, а также при самостоятельном изучении литературных источников.  

Текущий контроль знаний обучающихся осуществляется на основании оценки систе-

матичности и активности по каждой теме программного материала дисциплины.  
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Текущий контроль знаний осуществляется с помощью собеседования, разноуровне-

вых задач и заданий, тестов по каждой теме и докладов, предусмотренных для отдельных 

тем дисциплины.  

Таблица 1 

Система начисления баллов по текущему контролю знаний 

Максимально возможный балл по виду учебной работы 

Смысловые модули Текущая аттестация Итого 

Собеседо-

вание 

(устный 

опрос) 

Разноуров-

невые за-

дачи и за-

дания 

Тест  Доклад  

Смысловой модуль 1 «Теоре-

тико-методологические осно-

вы развития государственного 

управления» 

5 5 5 5 20 

Смысловой модуль 2 «Меха-

низмы современного государ-

ственного управления» 

5 5 5 5 20 

Итого 10 10 10 10 40 

Собеседование (устный опрос) - это произвольная беседа или целенаправленное собе-

седование, позволяющее оценить уровень знаний по теме, разделу или учебной дисциплине в 

целом. Представленные вопросы для собеседования (устного опроса) позволяют оценить 

уровень знаний студентов, полученных при изучении лекционного материала по каждой те-

ме дисциплины. Максимальное количество баллов по собеседованию составляет 1 балл по 

каждой теме. 

Разноуровневые задачи и задания - это задания разной сложности или с разным спо-

собом выполнения, позволяющее оценить уровень знаний по теме, разделу или учебной дис-

циплине в целом и применить их практически; это важная составляющая реализации компе-

тенций, заложенных в магистерской программе. Разноуровневые задачи и задания, позволя-

ют оценивать и диагностировать умения синтезировать, анализировать, обобщать фактиче-

ский и теоретический материал с формулированием конкретных выводов, установлением 

причинно-следственных связей. Максимальное количество баллов по разноуровневым зада-

чам и заданиям составляет 1 бал по каждой теме. 

Тест – это система контрольных заданий определенной формы и содержания, позво-

ляющих объективно оценить уровень знаний по теме, разделу или учебной дисциплине в це-

лом. Представленные тестовые задания позволяют оценить уровень знаний студентов и 

имеют только один верный ответ. Максимальное количество баллов по тестам составляет 1 

балл по каждой теме. 

Доклад – это продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой пуб-

личное выступление по представлению полученных результатов решения определенной 

учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы. Максимальное количе-

ство баллов за доклад составляет 1 балл по каждой теме. 

Промежуточная аттестация по дисциплине «Теория и механизмы современного госу-

дарственного управления» осуществляется в форме экзамена. Экзамен проводится в устной 

форме в виде собеседования по предложенному перечню вопросов, тестирование и решение 

практического задания.  

Экзаменационный билет состоит из 4 вопросов, как теоретического, так и практиче-

ского характера, по отдельным темам дисциплины. Ответ на каждое задание оценивается от 

0 до 15 баллов. 

Относительно распределения баллов на итоговом контроле оценки знаний, умений и 

навыков обучающихся по результатам выполнения заданий используется нижеприведенная 

шкала оценивания. 
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Оценка ответа на теоретические вопросы осуществляется по следующей шкале: 

1-5 баллов – представлено только общее представление теоретического вопроса; 

6-8 баллов – ответ содержит определение терминологии, основных положений изла-

гаемого вопроса;  

10-12 баллов – ответ содержит определение терминологии, основных положений из-

лагаемого вопроса, прослеживается логичность последовательность изложения вопроса; 

13-15 баллов – ответ содержит всестороннее освещение теоретического вопроса, про-

слеживается логичность и последовательность изложения. 

Максимальное количество баллов за теоретические вопросы – 30 баллов (по 15 баллов 

за каждый вопрос). 

Оценка решения практического задания осуществляется по следующей шкале: 

20 баллов - ход решения правильный, сделан обоснованный вывод и предоставлено 

управленческое решение; 

16-19 баллов - ход решения правильный, вывод носит декларативный характер; 

15 баллов - ход решения правильный, есть 1-2 ошибки; вывод носит декларативный 

характер; 

10-14 баллов - ход решения правильный, вывод носит декларативный характер; есть 

3-4 ошибки; 

7-9 баллов - ход решения правильный, вывод носит декларативный характер; есть 1-2 

ошибки; 

4-6 баллов - ход решения правильный, отсутствует заключение; 

3 балла - ход решения правильный, есть 3-4 ошибки; вывод отсутствует; 

2 балла - ход решения правильный, отсутствует заключение; 

1 балл - ход решения ошибочный. 

0 баллов - задание вообще не решено. 

Оценка тестовых заданий осуществляется по следующей шкале: 

За каждый правильный ответ начисляется по 1 баллу. Максимальное количество бал-

лов за тесты составляет 10 баллов. 

В результате экзамена обучающийся может набрать максимально 60 баллов, а мини-

мально – 20 баллов, которые суммируются с баллам, уже набранными на протяжении семе-

стра.  

Таблица 2 

Распределение баллов,  которые получают обучающиеся 

 

Текущее тестирование и самостоятельная работа, балл Итого 

текущий  

контроль, 

балл 

Итоговый 

контроль 

(экзамен), 

балл 

Сумма, 

балл 
20 20 

Смысловой модуль 1 Смысловой модуль 2 

 Т 1. Т 

2. 

Т 3. Т 4. Т 5. Т 

6. 

Т 

7. 

Т 8. 

40 60 100 

5 5 5 5 5 5 5 5 

Примечание. Т1, Т2, ... Т8 – номера тем соответствующих смысловых модулей   
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Таблица 3 

Соответствие государственной шкалы оценивания академической успеваемости  

Сумма баллов за все 

виды учебной дея-

тельности 

По государственной 

шкале 

Определение 

90-100 «Отлично» (5) отлично – отличное выполнение с незначительным 

количеством неточностей 

80-89 «Хорошо» (4) хорошо – в целом правильно выполненная работа с 

незначительным количеством ошибок (до 10 %) 

75-79 хорошо – в целом правильно выполненная работа с 

незначительным количеством ошибок (до 15 %) 

70-74 «Удовлетворитель-

но» (3) 

удовлетворительно – неплохо,                     но со зна-

чительным количеством недостатков 

60-69 удовлетворительно – выполнение удовлетворяет ми-

нимальные критерии 

35-59 «Неудовлетвори-

тельно» (2) 

неудовлетворительно –                                  с возмож-

ностью повторной аттестации 

0-34 неудовлетворительно –   с обязательным повторным 

изучением дисциплины (выставляется комиссией) 

 


