
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

КАФЕДРА 

СЕРВИСА И 

ГОСТИНИЧНОГО 

ДЕЛА 

43.03.03 ГОСТИНИЧНОЕ ДЕЛО 

ПРОФИЛЬ: 

ГОСТИНИЧНО-РЕСТОРАННОЕ ДЕЛО 

43.03.01 СЕРВИС 

ПРОФИЛЬ: 

СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНЫЙ СЕРВИС 

38.03.02 МЕНЕДЖМЕНТ 

ПРОФИЛЬ: 

МЕНЕДЖМЕНТ УСЛУГ 

Федеральное государственное бюджетное 

образовательное учреждение высшего 

образования «Донецкий национальный 

университет экономики и торговли  

имени Михаила Туган-Барановского» 

ФАКУЛЬТЕТ 

РЕСТОРАННО-

ГОСТИНИЧНОГО 

БИЗНЕСА 

43.04.03 ГОСТИНИЧНОЕ ДЕЛО 

МАГИСТЕРСКАЯ ПРОГРАММА:  

ГОСТИНИЧНОЕ И РЕСТОРАННОЕ ДЕЛО 

43.04.01 СЕРВИС 

МАГИСТЕРСКАЯ ПРОГРАММА:  

СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНЫЙ СЕРВИС 

БАКАЛАВРИАТ: 

МАГИСТРАТУРА: 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Гостиничные комплексы 

 Оздоровительно-рекреационные комплексы 
 Развлекательные комплексы 

 Предприятия общественного питания 

 Индустрия отдыха и развлечений 

 Индустрия красоты и моды 

 Сервисные организации любой 
организационно-правовой формы 

 Государственные объекты социально-
культурного сервиса 

 Коммерческие объекты социально-
культурного сервиса 

 Туристические фирмы 

 Event-агентства 

 Рекламно-информационные агентства 

 Консалтинговые компании 

 

ГОСТИНИЧНО-РЕСТОРАННОЕ ДЕЛО  
Программа обучения включает изучение дисциплин: организация гостинично-
ресторанного хозяйства, организация услуг на базе гостиниц и ресторанов, 
автоматизация и программное обеспечение в индустрии гостеприимства, 
архитектурные решения зданий гостинично-ресторанного хозяйства, маркетинг и 
менеджмент гостиничных комплексов, барное дело и пр.  
 

СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНЫЙ СЕРВИС  
Программа обучения включает изучение дисциплин: организация работы 
предприятий сервиса, организация услуг гостеприимства и общественного питания, 
туроператорских и турагентских услуг, комплекса социально-культурных услуг, 
эргономика и эстетика в сервисе, маркетинг и менеджмент предприятий сервиса, 
психология сервисной деятельности и пр.  
 

МЕНЕДЖМЕНТ УСЛУГ 
Программа обучения включает изучение дисциплин: маркетинг и менеджмент 
предприятий сервиса, рекламный менеджмент, менеджмент социальных услуг, 
брендинг в сфере услуг, управление качеством услуг, организация посреднической 
деятельности, организация гостинично-ресторанных услуг, организация и 
обслуживание на предприятиях развлечения и отдыха и пр.  

 

Программа двойных дипломов в рамках направления подготовки 38.03.02 Менеджмент  

ФГБОУ ВО «Ухтинский государственный технический университет»:  
Управление экономической деятельностью предприятий нефтяной и газовой промышленности 

 

ТРУДОУСТРОЙСТВО ВЫПУСКНИКОВ 

СРОК ОБУЧЕНИЯ 
БАКАЛАВРИАТ – 4 ГОДА (ОЧНАЯ ФОРМА ОБУЧЕНИЯ); 5 ЛЕТ (ЗАОЧНАЯ ФОРМА ОБУЧЕНИЯ) 
МАГИСТРАТУРА – 2 ГОДА (ОЧНАЯ ФОРМА ОБУЧЕНИЯ); 2,5 ГОДА (ЗАОЧНАЯ ФОРМА ОБУЧЕНИЯ)  

КОНТАКТЫ 
 

Телефон:  
+7 (856) 304-50-52 

Электронная почта:  
servis@kaf.donnuet.ru 

Телефон:  
+7 (949) 608-16-96  
Электронная почта:  
priyom@donnuet.ru 

Кафедра сервиса и гостиничного дела 

Адрес: г. Донецк, пр. Театральный, 28 

3 учебный корпус, ауд. 3635  

Приемная комиссия ФГБОУ ВО «ДОННУЭТ» 

Адрес: г. Донецк, пр. Театральный, 28 

3 учебный корпус, ауд. 3531 А, 3431  


