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1. HEPEYEHDB BOIIPOCOB AJIs1 IOAT'OTOBKHA
K BCTYIIMTEJIBHOMY UCIBITAHUIO IO TYPU3MOJIOI' A

Pazpnen 1. I'eorpadust Typuzma

1.1, T'eorpadus Typusma Kak HaydHas JUCHUIUIAHA. METOMOJOrHs U METOAUKA
reorpau4ecKux UCCIeJOBAHUMN B TYPU3ME.
1.2, Opomonus TypusMa B KOHTEKCTe Treorpadudyeckoit wHayku. Typucrckas

aKTMBHOCTh 4YeJloBeKa M (akTopel, ee Qopmupyromue. TYPUCTCKUMA TOTEHIHAN
TEPPUTOPUH U O0IIast XapaKTEPUCTUKA €r0 COCTABIISIONIMX.

1.3.  CoBpeMeHHBIE HaydHBIE KOHIICIIIMK M MOJENH B Teorpa@uu TypH3Ma.
Meroonorudeckue Moaxoas!l K KOMIUIEKCHON OI[EHKe TYPUCTCKOTO ITOTEHIHAIA.

1.4, T'eorpacdus TypuUCTCKUX IOTOKOB, HOXOIOB U pacxoioB. TypUCTCKHUHA MOTOK U
ero reorpapuyeckas  XapakTepucThka. Kraccupukanus  TYPUCTCKHX  ITOTOKOB.
['eorpaduueckast oleHKa TYPUCTCKOIO IOTOKA.

1.5, JlumamuKa TypUCTCKUX IIOTOKOB B Mupe. Kitaccuduxaus u reorpapudeckas
OLCHKA TYPUCTCKUX pecypcoB. [Ioaxompl K oNIpeneseHuI0 TyPUCTHUECKUX U TYPHCTCKO-
PEeKpealMoHHbIX pecypcoB. Iloaxompl Kk KimaccupuKamuU TYPHCTCKUX PECYPCOB.
JeATenbHOCTHBIN TOAXO0M K KIIaCCU(DUKAIUY TYPUCTCKUX PECYPCOB.

1.6.  IlpoGmeMbl OCBOSHMS W  WCIIOJNB30BAHUS TYPUCTCKUMH  PECYPCaMu.
IIpvponHbIe TypUCTCKUE PECYPCHI.

1.7.  T'eorpaduueckas oreHKa KIMMaTHYECKUX pecypcoB. I'eorpaduueckas oneHka
OanbHeonormyeckux — pecypcos. ['eorpaduueckas — OIEHKa  BOJHEIX  PECYpCOB.
I'eorpaduyeckas oneHka oporpaUyeckux TYPHCTCKUX pecypcoB. Ieorpadudeckast
OLIEHKa OMOTUYECKUX TYPUCTCKUX PECYPCOB.

1.8.  KynbrypHO-UCTOpHYecKHe pecypchl Typusma. I eorpaduyeckas OIeHKa
apXCOJIOTMYECKHUX TYPUCTCKUX pecypcoB. IIaMSITHUKY HCTOPUM M KYJIBTYphl. DTHUYECKHUE
1 oTHOrpadudeckue pecypcebl. COOBITHIHbIE PECYPCHI.

1.9. Teorpadus pexpealOHHBIX M aKTHBHBIX BHJIOB TypHu3Ma. |'eorpadmdeckas
XapaKkTepUCTHKa KyNalbHO-IUISDKHOIO TypusMa. l'eorpaduyeckas XxapaKTepHCTHKA
J1e4e0HO-0310pOBUTENBHOTO Typu3Ma. ['eorpaduueckas XapaKTepPHCTHKA KpPYH3HOTO
TypusMa. l'eorpaduyeckas XapaKTepUCTHKAa TOPHOJBDKHOIO Typu3Mma. I eorpapudeckas
XapaKkTepUCTHUKA JPYTUX aKTUBHBIX BUJIOB TYpPU3MaA.

1.10. Teorpadus  KymbTYpHO-IIO3HABATEIBHOIO U  COOBITHMHONO  TypH3Ma.
['eorpadudeckas XapaKkTepHUCTHKa  KyJIBTYPHO-IIO3HABATENBHOIO  (3KCKYpPCHOHHOTO)
typusma. ['eorpadus stHOTypm3ma. ['eorpadudeckas XapaKTepUCTHKA COOBITHITHOTO
Typusma. I'eorpadudeckas XapakTepHCTHKA PYTHUX BHIOB TypPH3Ma.

1.11. T'eorpadust nemoBoro, peiurno3Horo TypusMa M IHaJOMHHUYECTBAa. Bumosas
CTpyKTypa JenoBoro Typusma. ['‘eorpapuueckas XapaKTEpHUCTHKAa KOHIPECCHO-
BBICTABOYHOIO Typu3ma. [loaxompl K OIpeneneHHro pPeIUrHO3HOTO TypHU3Ma. BHIbI,
(QYHKIIUY U 0COOEHHOCTH MAJIOMHUYECTBA.

1.12. T'eorpadus  ropojmckoro, CenxbCKOr0O W  OKOJOIMYECKOrO  TYpH3MA.
['eorpaduyeckas xapakTepucTHKa TOPOJCKOro TypusMa. TypusM B METaloliicax W ero
reorpauyeckas oleHKa B YCIOBHSX TioOaitusaiuu. [eorpadust ceqbcKoro TypH3Ma.
[Toxo/bI K OIpeieIeHUI0 X IPU3HAKH SKOJIOTHIECKOr0 TYPH3MA.



Pazmen 2. Opranusanusi TypuCTHYECKAX NMyTelIeCTBHI

2.1. OcHOBHBIE COCTABIISIONIHME CHCTEMBI TPAHCIIOPTHOIO OOECTIEUEHHUs B TyPH3ME.
Crcrema TpanciopTHOTO 06ecnedenns B Typusme. Kiaccudukalus BUAOB TPaHCIIOPTHBIX
IIePeBO30K. BUIBI TpaHCIIOPTHBIX yCIyT B TypHU3Me.

2.2. @axTopel BBIOOpa BHIOB TPaHCIOPTHLIX II€PEBO30K B Typusme. OOrme
TPUHIUIEL  OPTaHU3AUUK TPAHCIIOPTHOTO OOCIIYyKUBAHUS TYPUCTOB. PBHIHOK yCIyr
TPAHCIIOPTHBIX IIEPEBO30K B Ty PU3ME.

2.3. Pa3sBUTOCTh TYpUCTHYECKOM HH(PACTPYKTYypbl B TEYEHHE TPAHCIIOPTHBIX
KOpHI0poB. Bompockl 06e30macHOCTH  TypUCTHYECKUX IepeBo3oK. OcobeHHOoCTH
CTPaxOBaHUs B TYpU3ME BO BpeMsI ITy TEIIIECTBHS.

2.4. TlaptHepckodf paOOTEl TYypPUCTHYECKUX KOMIAHMH € TPaHCIOPTHBIME
KoMnaHusiMu. OpraHusanus TypUCTHYECKUX ITyTeIIeCTBHI Ha BHYTPEHHHX MapHIpyTax.
Oprauusanms ~ MEXIyHapORHBIX — TYypPUCTHYECKHMX  ITyTemlecTBHi.  OpraHusarus
TYPUCTHYECKOI0 OM3HECA IO IIPOJaXKe OUIETOB Ha TPAHCIOPTHBIE TEPEBO3KH.

2.5. @opmupoBanre Tapu(OB Ha YCIyTH MEPEBO30K TYPUCTOB. HopMaTHBHO-
NpaBoBble (OPMANBHOCTYM IIPH OpPraHM3allUK TPAHCIOPTHBIX IEPEBO30OK TYPUCTOB.
HopmarusHo-nipaBoBast 6a3a 1o peryImpoBaHUIO TPAHCTIOPTHEIX MepeRo3oK. IIpumMeneHwe
TPAHCIIOPTHOTO IIpaBa B TYPU3ME.

2.6. JloroBopsl IIepeBO3KU U MpaBmiia Ux opopmieHus. GOPMUPOBAHKE KaYeCTBa
TPAHCIIOPTHOI'O O0CITy KUBAHSI Ty PUCTOB.

2.7. Typuctuyeckue mepeBo3ku Ha aBuarpancropre. CyIHOCTh M COBPEMEHHOE
COCTOSHME pBIHKA aBHANEPEBO30K. TeXHOJorusi OOCIyXXMBAHHWS TYPHUCTOB Ha
aBuarpaHcropre. OCoOEHHOCTH O0OCITYKMBaHHUA OTHCTBHBIX KaTerOPHH IacCaKHUpPOB.
OcobeHnocTH IepeBo3ku Oaraxa TypuctoB. CepBUC aBHAIIACCAKUPOB.

2.8. VcinoBus  opraHM3alMM  YapTepHBIX  IE€PEBO30K.  XapaKTepHuCTHKa
aestensHoct MATA kak 6a30Boif opraHu3aiyu aBuanepeBo3ok TyprcToB. OcoOeHHOCTH
B3aUMOJICUCTBUS TypOIIEPaTOPOB C aBHAKOMIIAHWSIMH. TYpUCTHYECKHe IEepeBO3KM Ha
JKEIIE3HOTOPOKHOM TPAHCIIOPTE.

2.9. CyIIHOCTh IKeIIe3HOJOPOXKHEIX cooOIeHuil. TexHomoTHs [IEPEBO3KU U
OOCIly)XMBaHHs ~ TypHCTOB  HA  JKENE3HOJOPOXKHOM  TpaHcropTe.  OpraHmsalus
CICUMANBHBIX  JKEJIC3HOMOPOXKHEIX TypoB (TypmoesnoB). IlepcrekTuBbl  pazBuTHS
KEJIC3HOAOPOXXHOTO Typu3Ma. Tapudel Ha jKeIe3HOHOPOKHBIE TIEPEBO3KH.

2.10. Mopckue, pedHble II€PEBO3KM M KpPYU3bl. VICIONB30BaHHE BOIHOTO
TPAHCIIOPTa JJI MACCaXKUPCKUX IepeBo3ok. Kinaccuduxarus karot. CyImHOCTS U BHIBI
Kpyn3oB. OCHOBHEIE KpyHW3HBle pernoHbl. Oprauusanus npeObIBAHUS TYPHCTOB Ha
KPYM3HOM CyIHe. PBIHOK TypHCTHYECKHX YCITyT MOPCKHX (pEUHBIX) Kpyu3oB. [lepeBo3ku
TYPHCTOB Ha ITapoMax Ha rnepernpasax. OcoOeHHOCTH 00CIyXKUBaHUS TYPUCTOB Ha PEYHBIX
KPYHU3HBIX Cylax.

2.11. ABroTpaHcnOpTHOE OOCIy)XHBaHME TYPUCTOB M OpPTraHHM3alMs MePEeBO30K
aBTOTPAHCIIOpTOM. Buael aBroTpaHCcHOpPTHBIX TMepeBo30K. OCHOBHBIE TOHATUS W
KIacCHQUKalus aBTOOYCHBIX TypoB. OCHOBbI OpraHM3alldd aBTOOYCHBIX TYpOB.
CoBpeMeHHOE COCTOSIHIE aBTOOYCHOTO TypU3MA.

2.12. Opranuzanus myTeMeCTBHIl Ha JTMYHOM TPAHCIIOpTe TyPHCTOB. OpraHu3arus
Iy TEIIECTBUM C IIPOKATOM aBTOMOOMIIEH. '



Pasgen 3. Typonepeiitunr

3.1. Ocnossl Typomnepeiituara. CymHocTs TypolepeiiTHHra.

3.2. ®ymxuuu Typomeparopa. IIpoduis pabotsr Typoneparopa. Knaccupuxarms
Y BUJIBI IEITENIEHOCTU TYPOITEPATOPOB.

3.3. Opranmsanust  paGoTel  TypOIEpaTOpCKOM  KOMIIAHUH. Tunmanas
OpPTaHM3allHOHHAS CTPYKTypa TYPUCTHYECKOIO OIeparopa: B3aWMOCBI3b PabOTHI
IIoApa3aeiIeHU.

3.4.  Kanansl IpoJBUKEHNS TYPUCTHIECKOr0 MpoayKTa. TypareHT Kak nocpeqHuK.
OcHOBHbIE NPUHIAIIEI B3aHMO/ICHCTBHUSL TypOIIEPATOPOB U TypPareHTOB.

3.5. [loroopusle otHOmeHMs. IlpaBria GpopMupoBanye TPOrpamMM IpeGhIBAHIS
TYPHCTOB. Te€XHOJNIOIMU IPOEKTUPOBAHUS TYPHUCTHYECKOTO MPOAYKTa. Y CIOBHS, IPHHIIAI
¥ 3Tallbl pa3paboTku Typa. [IpaBuia pa3paboTKu porpaMM peOBIBaHUs TYPHCTOB.

3.6. @axTophl BIMSHMS Ha CIPYKTypy Typa M KOMIUIEKTALMIO IIPOrpPaMM
npeObIBanus TypucTOB. OCOGEHHOCTH COCTABIEHMS HPOrpaMM ISl PA3NHYHEIX THIIOB
TYpUCTOB. OCOGEHHOCTH KJIACCOB OOCITY)KUBAHMSI.

3.7. ®opmupoBaHHE B3aMMOOTHOIICHHI C MNpPOAyUEHTaMH (IpeAIpUsITHIMI-
NPOU3BOAUTENAMHU) TYPUCTHUECKHX yCcIyr. @OpMbsl COTpYAHHMYECTBA. BapHaHTEI
COIJIAICHUH MEXIy TypOIepaTOpOM U TOCTHHUYHBIM IPEANPUATHEM. DBapHaHTHI
COMIANICHUH MEXIy TypOIlepaTOpoM M aBHAaKOMIIaHWel. BapuaHThl coralieHuit Mexmy
TYpPOIIEpaTOPOM U JKEJIE3HOAOPOXKHOW  KOMIIaHWeld. BapwaHTel 70roBOopoB  Ha
aBTOTPAHCIIOPTHOE 0OCITy KHUBaHUE.

3.8.  IlosulMOHMpPOBaHKUE TYPOB U TypOIEpaTtopoB Ha peinke. Jluddepenmuarms
IPEJUIOKEHUH PEUENTUBHBIX TypornepaTopoB. DopMupoBaHUe KaTajiora IpeIoKeHHUil
peuenTuBHOro Typoreparopa. OcobeHHOCTH pabOoTBEl TypoIeparopa ¢ HHOCTPAHHBIMU
TYypPUCTaMHU.

3.9. HMuHunmaTHBHEII TYpPOIICPEUTHHT. CymuiHocTh VHUIMATUBHOT'O
Typonepeidtiusr. OcoOeHHOCTU HHUILMATHBHOTO Ty POIIEPEUTHHTA.

3.10. bonycHBIe mporpaMme! Typoreparopa.

3.11. KauectBo obcmyxkuBaHus TYpucToB. (OCHOBBI KyJBTYphI OOCITYKHABAHMSL.
TpeboBanus Kk Ka4ecTBY 0OCITYy)KMBAHUS.

Paszgen 4. Typucrnveckuii MapkeTnar

4.1. CyImHOCTh OCHOBHBIX IOHATHI MapKEeTHHIa M Pa3BUTHE €ro KOHIEILIUA.
Hctopust BOSHUKHOBEHMST U pa3BUTUs MapKeTuHra. CyITHOCTh M DBOJIOLHUS KOHIEIIHiA
ylpaBjieHus MapKeTHHroM. OCHOBHBIE MOHATHS MapKeTuHra. OCHOBHBIE LE)IU, TPUHIUIIE]
U QYHKINY MapKEeTHHIA.

4.2. Knaccupuxanus mapkeTunra. OCOOEHHOCTHM M MEPCHEKTHBBI Pa3BHTHUSI
MapKeTHHra B TypusMe. [loHstre u ocoOeHHOCTH TypucTHueckuX yciayr. CyIIHOCTS,
COJlepXKaHKe U OCOOEHHOCTH MapKETHHTa B TYPU3ME.

4.3.  IlpuHIMIIBI TYPHCTHYECKOIO MAapKeTHHra. MapKeTHHI MECT U TyPUCTHIECKHX
JeCTUHAIMH. TeXHONOrus MapKeTHHIOBBIX HCCIEIOBaHMM B TypusMe. MapKeTHHIoBast
Cpena UCCIeIOBaHMs: CyIHOCTb, COCTAaB, XapaKTEPUCTUKA.

4.4. Mapxkerunrosas Typuctudeckas wuHpopmanus. CyLIIHOCTb, LEIW W BUILI
MapKETUHIOBBIX WCCIIEIOBAHMA B TypusMe. MeTomsl MapKETHHIOBBLIX MCCIIEILOBAHUIA.



XapakTepucTuKa — IIpoIecca  MAapKeTHHIOBBIX  HCCIIEOBAHMIA. MapkeTHHroBEIE
UCCJICIOBAHHUS HA TYPUCTHIECKHUX MIPETPUATUIX.

4.5. TypHCTHYECKHH pBIHOK KaK OOBEKT MAapKEeTHHIOBOIO HCCIEIOBAHMAL.
MapKeTHHIOBbIE MCCIIeI0BAHMS KOHKYPEHTOB M KOHKYPEHTHOH cpefbl. MapKeTHHTOBBIE
MCCIIeIOBAHKS IIOTPEOUTENeH TyPUCTHIECKHX YCIIYT.

4.6. CymHOCTh M XapaKTePHCTHKA IIPOLECCa CErMEHTUPOBAHUS TYPHCTHIECKOTO
peiHKa.  IIOHSTHE CErMEHTUPOBAHMS TYPUCTHYECKOrO pHIHKA. JTalbkl  Iporecca
CCTMCHTHPOBAaHUE TYPUCTUYCCKOro phIHKA. OCHOBHBIE IIOIXOABl K CErMEHTHPOBAHUIO
TYPUCTUIECKOTO PhIHKA. OleHKa U BBIOOP CErMEHTOB PBIHKA.

4.7.  MapkeTuHIOBas TNPOTYKTOBAs IOJIUTHKA TYPUCTHYECKOTO MPEAIIPUSTHS.
CymHocTs, Henu M 3a7add TOBapHOW (IPOAYKTOBOM) IIONUTHKA. JKU3HEHHBIA LUK
TYPUCTHYECKOro TPOAYyKTa. BHelpeHne HOBOIO TypHCTCKOIO IIPOJYKTa Ha pBIHOK.
DopMHUpOBaHHE TOBAPHOI'O aCCOPTUMEHTA U YIIPABICHHUS HM.

4.8.  TlosuumoHMpOBaHME TYPHCTHYECKOrO IIPOJAYKTa Ha pHIHKE. MapKeTHHTrOBas
LICHOBAs MTOJIUTUKA TYPUCTUIECKOTO MPEATIPUSTHS.

4.9. CymHoCTb, HeNM M 3a7add LEHOBOM INONMTUKA B TypusMe. DakTopsl,
OIPENC/IAIOIINE [ICHOBYIO MOJUTHUKY Ha TYPUCTUYECKOM IIPENNPUITHA. XapaKTepUCTUKA
OCHOBHBIX METOZOB [E€HOOOpa3oBaHMs. BHUIBI IEHOBBIX CTpaTerwii. JTambl Ipolecca
LEHOOOpa30BaHHUS.

4.10. MapkeTrHIOBas IOMMTHKA COBITA TYPUCTHIECKOTO MPOAyKTa. CoepKaHue 1
OCOOEHHOCTH ~ MapKeTHHIOBOM  IIONWTHUKA  COBITA  TYPUCTHYECKOTO IIPOJIyKTa.
XapakTepUCTHKA KaHaloB cOBITa B TypusMe. Bpibop mnocpennukoB u  (opma
COTpyAHHYeCTBa ¢ HUMHU. OCHOBHBIE aCIEKTBl YIPABICHUS KaHAIAMH pacIpeileleHUs.
IlonuTnKa MapKeTHHIOBBIX KOMMYHUKAIWNA TYyPUCTUYECKUX HpeAnpusThit. Komrexe
MapKETHUHIOBBIX  KOMMYHHKAI[HA. Pexmama Kkak MHCTPYMEHT  IPOIBMKEHHS
TYPUCTUYECKOTO IPOTYKTA.

4.11. IlepconanbpHas Ipojaxa U IPSIMON MapKeTUHI B KOMILTIEKCE MapKETHHIOBBIX
KOMMYHUKAIIMA  TypPHUCTHYECKOro  mpeampustdsd. CBI3M ¢ - OOIIECTBEHHOCTHIO.
JlorosiHuTENbHBIE CPeICTBA KOMILIEKCa MAPKETHHIOBBIX KOMMYHHKALIHIA. dopmupoBanue
KOMMYHHUKaIIHOHHOW ITOJIMTUKH Ty PUCTUYCCKOTO MPEAIPUSITHS.

Pazgen 5. Typucruyeckuii MeHeKMEHT

5.1. Cymmnocts MeHemikMmenTa. CyIIHOCT «MEHEDKMEHTa» WU «YUPaBICHUD.
3aKOHBI U 3aKOHOMEPHOCTH MEHEIKMEHTA. ITpuHITUIIE MEHEKMEHTA.

5.2. Hcropust pasBUTHS HayKM MeHEIKMEHTA. Opranmzanmst Kak OOBEKT
ylpaBieHnsl. OyHKIUKA U TEXHOTIOTHU MeHepkMeHTa. [ToHsSTHe U NpU3HAKH OpTaHU3aIUH.

5.3. Oprasmsamnusi Kak OTKpbITas JUHAMHAYECKas cucTeMa. BHerHss cpena
opranmzanuu. CymuocTs GyHKIMHA MeHemkmenTta. IIpomecc yIOpaBJICHUs  Kak
COBOKYITHOCTh (DyHKLUH MeHeKMeHTA. Y IIpaBIeHIeCKHit Iporiecc.

5.4. IlnanupoBanue u opraHusanysd Kak o0mwue GYHKIUH MeHEIKMEHTA.
CyIIHOCTE U comepaHue IIaHUPOBAHHSL.

5.5. CymHOCTh OpraHU3allMOHHON AESTEIHHOCT. IlomHOMOYHS, 0Os3aHHOCTH,
OTBETCTBEHHOCTS. I I[pHHIIUITBI ITOCTPOEHHUS OPraHU3ALHOHHBIX CTPYKTYD YIIPABICHUSL.



5.6. MoruBupoBaHue Kak ob0mias QYHKIMS MeHeIKMEHTA. 3Ha4YeHue
9eJIOBEUECKOro (axkropa B Pa3sBUTUM TYpPHCTHYECKOro mpeanpustus. CyIHOCTh
MOTHUBAIMU ¥ CTUMYyIMpoBaHus. Teopun MotuBanuu. CTUMYJIUPOBaHUE TPY/IA.

5.7. KoHTpols U peryiupoBaHMe Kak oOmue (QyHKIUM MeHepkMenTa. IloHsTue
KOHTPOJISL M €r0 MECTO B cHcTeMe ynpasiieHus. Buasl kortposs. [lorstue peryiupoBanust
1 €r0 MECTO B CUCTEME YIPABIICHHUS.

5.8. Oransl mporecca peryiupoBaHus. PykoBojcTBO u nuaepcTBo. IloHsTre U
obmas XapakTepUCTHKa pykoBojcTBa. OCHOBBI PYKOBOJCTBA: BIMSHUE, IHIEPCTBO,
Bi1acTh. Ctunu pykoBojictea. ConpaibHas OTBETCTBEHHOCTE.

5.9. Vnpasnenust opranmzanusmu coepbl Typusma. OCOOCHHOCTH YIIpaBIeHUS
IIPEIPUATUAMU CHephI YCITYT.

5.10. Crnenncduka MeHepKMeHTa B cepe Typusma. [[paBoBble OCHOBEI yIIPaBIEHUS
IPEANPUATUSMHA TyPU3MA.

5.11. Kommepyeckre U HEKOMMEpUECKHE TYPHUCTHYECKHe opraHuzarur. DopMer
YIIPaBJIEHUS XO35HCTBEHHOU I€SITEIbHOCTRIO B TYpU3Me.

5.12. VmpapneHue nepcoHaNoOM MpeAnpusTuil Typusma. CyIIHOCTH YIpaBIeHHs
riepconanoM. OCOOEHHOCTH YIIpaBICHUs IMEPCOHAIOM B Typu3me. KpurTepuu enoBoit
OLICHKH IIepcoHaa.

5.13. O deKTUBHOCTs yNpaBICHUs TYPUCTHYECKUM MpeanpusTieM. lloHATHe
sddexTuBHOCTH ynpaBneHus. [lokasarenu 3G GeKTUBHOCTH yIIPABICHHS.

Pazges 6. Opranusanust 3KCKYPCHOHHOM AesITeILHOCTH

6.1. Oxckypecus 1 ee cymHocTs. OCHOBHBIE ONpeelieHdst SKCKypeuu. OyHKIMu
sKcKypeuu. [Tpusnakm sxckypeunn.

6.2. Tematnka skckypcuil. CoBpeMeHHast KiacCupUKAIHsI SKCKYPCHIA.

6.3. Metoguka TONrOTOBKM OKCKypcuu. (OCHOBHEIE 5Tamlbl  IOATOTOBKU
okcKypcud. CocraBlieHHMe U HHCIEKTHPOBaHWE MapIIpyToB. WHAMBUIYaIbHBIA |
KOHTPOJIBHBIN TEKCT SKCKYPCHUH.

6.4. llopsmok cOCTaBIEHHS TEXHOJIOTHMYECKOW KapTHl OKCKypcuw. llpuem
OKCKYPCHH, YTBEPIKIEHHE DKCKypcu. MeTonrka MpoBeleHNs SKCKYPCHUH.

6.5. Iloxa3 — TNaBHBIA 3JEMEHT 3KCKYpCHMHM. BHIBI X OCOOEHHOCTH ITOKA3a.
Metoaudeckre mpreMsl IT0Ka3a.

6.6. MecTo pacckaza B OKCKYpCHM. METOJMYECKHE IPUEMBI paccKasa.
CooTHolIeHHe ITOKa3a 1 pacckasa.

6.7. OcoOble MeTOIUYECKWE IPHEeMBbl IMPOBEJEHUS OKCKypcHH. MeToauka
IIPOBEEHUS HEKOTOPBIX BUOB 9KCKYPCHH.

6.8. Texnuuxa mpoBemeHus dKcKypceun. TeXHHUKA 3HAKOMCTBA ¢ Ipymnol. TexHuka
IPOBEAECHMS TPAHCIIOPTHON SKCKYPCHH.

6.9. Obecrneuenne 0e30IIACHOCTH JKCKYypCaHTOB. HeoXXKWmaHHBIE CHUTYaIllid B
oKCcKypeusix. IIpodeccrmoHampHOE MacTepcTBO OKCKypcoBoAa. IIyTH  ITOBBIMICHUS
IpoQecCHOHATEHOTO0 MACTEPCTBA HKCKYPCOBOA.

6.10. Kynbprypa u TeXHHKa pedd 9KCKyPCOBOIa, UX cocTaBlstomue. HepepOatpHbIe
CPeACTBa OOLIEHUS HA SKCKypCHsX. JuddepeHurMpoBaHHbIN MOAXO0A K SKCKYPCHOHHOMY
00CITYXKHBaHHIO.



6.11. Opranmszauus OSKCKypCHOHHOTO OOCTy)KMBaHHS. Pexiama  3KCKYpCHid.
AuddepeHurpoBaHHEbIl HOAXOA K OPraHU3AUM SKCKypcuil. MOPMUpOBaHHe pasHBIX
IPYIIII 9KCKYPCAHTOB.

Pasgen 7. Opranusauusa aHuManHOHHOM JeATEIbHOCTH

7.1. BBezneHue B aHUMALHOHHYIO JESITENLHOCTL. VICTOPHUS Pa3BUTHUS ocyra.

7.2.  Tlonsthe aHMManUK B Typu3Me. IIOHATHE, IPU3HAKH U 1[eIIb JOCYTa.

7.3. Coumaneneiii  QeHoMeH cBobGoxHOro Bpemenu. CTpyKTypa 10CYroBoif
JEATEIbHOCTH.

7.4. Opranusanus J0Cyra B JPeBHHE BpeMeHa: Pas3BJICUYEHHUS JPEBHUX TI'PEKOB;
OpraHu3anus A0CyTa y IPEeBHUX PUMIISH; OpraHuzanus gocyra B CpeHeBeKoBbe.

7.5. Tunonmoruss TypuUCTCKOM aHuUMarnuu. OYHKIMU TYypUCTCKOM aHHMAIIUH.
Opranu3aloHHbIe BOIIPOCK B TYPUCTCKON aHMMAllMOHHON eSTEIEHOCTH.

7.6,  MexaHu3M peann3aluy aHUMAIMOHHON yenyru. Opranu3aiys AesTeIbHOCTH
AHMMAlMOHHOM  CiykObl.  Texmonorus  co3maHMS  AHUMALFOHHLIX  IIPOIPAMM.
Oco0eHHOCTH IIpeIOCTaBIICHHS AHUMAI[MOHHEBIX YCIYT.

7.7. XapaKTepuCTHKa IIOZApa3[eNCHHUM, OpraHW3yIOmMX JOCYyT TrocTeil B
FOCTHHHMIAX M TIOCTHHHYHBIX KOMIUIeKcaX. Ilapku kak CerMeHT WHIyCTpUH
aHUMAaLMOHHBIX YCIIYT.

7.8. Opranusanus JeTCKOM aHUManuu. XapakTepUCTHKA JeQUHULUNA pPa3BUTHS
ACTCKOW aHMMAlluK B TypHu3Me. MUpOBbIe KypOPThI 110 OPraHU3alMy JeTCKON aHMMAIIH.

7.9.  CnoprusHas anuManus. OCOGEHHOCTH OpraHU3alii CIOPTUBHON aHUMAIIUH.
MeTtonuka IpoBeJeHUSI U XapaKTEPUCTHKA UIP



2. CIUCOK PEKOMEHAYEMOM JIUTEPATYPBI

1. Anrenuna, HW. A. MapKeTHHI ~ HEeKOMMEPUYCCKHX  OpraHusanuil /
N.A. Anremnna, K. C. Kazakosa. — Jlonenk, JIyranck : Opexos JI.A., 2024. — 216 ¢. —
ISBN 978-5-605-32704-2.

2. Anrenuna, U. A. OcHOBBEl HayuHBIX wHcclemoBanuit / U. A. Amnrenuna,
E.C. KoxyxoBa. — Jlonenk : JIOHEUKWI HaIHOHAIbLHBIN YHUBEPCUTET SKOHOMUKH U
TOproeiau uMenu Muxauna Tyran-bapanosckoro, 2023. — 107 c.

3. Amnrenuna, M. A. VipapneHnue perrnoHaIbHBIM pa3BUTHEM TypH3Ma : YdueOHoe
nocobue / WM. A. Amremumna, A. I. Kwuraesa. — JIyrauck : WHauBMayaibHEIHA
npennpunuMarens Opexos mutpuit Anekcanaposud, 2024. — 71 ¢. — ISBN 978-5-605-
30438-8.

4. Awnremuna M.A. Mapketusr B TypusMe [DIeKTpoHHEIH pecype] @ YueGHoe
nocobue A CTYAGHTOB yKpymHeHHOM rpymmsl 43.00.00 "Cepsuc wu Typusm",
HanpasjaeHus moxnrorosku 43.03.02 "Typusm", o4nHOM, 3a09HON (opm oOyueHus /
N.A. Anrennna, B.I'. Antonen, H.A. Tnanxuii; M-Bo o6pazoBanust u Hayku JIHP, T'O
BIIO «/lomenkuif Hal. yH-T 5KOHOMHMKA M TOPrOBIH HUM. M. Tyran-bapanoBckoroy,
Kad.typusma.— lonenx: JJorHYIT, 2019. — 239 c.

5. Anrtomenr B.I'. Typuctuueckuii peinox [Texcr] : YueGHoe mocobue mis
CTY[ICHTOB HanpaBjaeHUs MoAroToBku 43.04.02 «Typusm», nmpoduis « TypusmoseneHuey,
«MarucTpaTypa» OYHOU U 3a04HOU popM obyuerus / B.I'. Arroner; M-Bo 00pa3oBaHus u
nayku JHP, I'O BIIO «/lomenku#i Ham. yH-T 9KOHOMuKM W Toprosuu uM. M. Tyrau-
bapanosckoro», Kad.typusma.— Jonenk: JoaHYDT, 2018. — 128 ¢

6. bonbimynosa, T. B. Yupasnenne MapKeTHHIOM B TypHCTCKOM UHIYCTPUU
[Snextponnsiit pecypc] : yue6. mocoGue / T. B. Bonbmryrosa ; M-Bo 06pasoBanus u
Hayxu PO, ®I'BOY BO "Jlumenx. roc. Texs. yu-t" . — Jlunenk : M3a-so JIL'TY, 2018 . —

7. ["aBprnos, M. B. ndopmarrka 1 HHOPMALMOHHbIE TEXHOIOIUH | YUeOHUK
amst CIIO / M. B. T'aspmiios, B. A. Kinumos. — 4-e usz., mepepa6. u mom. — M. :
Msnarenscrso IOpaiir, 2018. — 383 ¢. — (Cepust : [Ipodeccuonansaoe obpazoparue).

8. I'panunaposa, A. A. IIporpaMMHBIN TyporiepedTHHT [DIeKTPOHHEbII pecypc]
: y4e0. mocodue It CTyIeHTOB HallpaBieHust moAroToBku 43.04.02 "Typusm", ou. u 3a04.
dopm oOydenus / A. A. I'pagunaposa ; M-Bo obpasoBanms u Hayku JIHP, TO BIIO
"JloHew. Hall. yH-T 5KOHOMHKH U TOProBmu umenu Muxauna Tyran-Baparosckoro, Kad.
TypusMa . — Jlonenxk : JouHVYOT, 2018 .

4, I'pomos, A. W. Ynpasnenue GusHec-npoLeccaMu: COBPEMEHHbBIE METOMBI :
MoHorpadust / A. U. I'pomos, A. ®usitinvan, B. Ilmuar ; nox pex. A. U. Ipomosa. —
M.: Usnarensctso FOpaiit, 2018. — 367 ¢. — (Cepus : AKTyanpHbIe MOHOTpadun).

10. Howmew, JI. . Oprammsanus tpyzna skonomucta [ Teker | : pexomen. Hayw.-
meroa. coetom 'O BIIO "JloHern. Hall. YH-T 5KOHOMHUKH H TOProBiii uM. Muxawnia
Tyran-bapanosckoro : yue6. mocobme / JI. M. Jlomerm, A. B. KoxyxoBa ; M-Bo
obpaszoBanus u Hayku JIHP, TOBIIO "JloHew. Hall. yH-T 5KOHOMHKH W TODPIOBIH HM.
Muxanna Tyran-bapanosckoro" . — Jlonenx : JorHYDT, 2017 . — 179 ¢. : puc.

11. Jdpoxoxuna, C. B. TIpaBoBoe perynmpoBaHue TypUCTHUECKON AESTENBHOCTH [
Teker | : omo6p. Yue6.-meron. Coserom I'O BITO "HMouHVYIOT" : meToxn. ykazanus mo
U3YHUCHMIO Kypca NI CTYIEHTOB HampasieHus noArot. 43.03.02 "Typusm" o4. u 3aou4.

Y



dopm obywenns / C. B. [lpoxoxuna, B. A. Komnparses, E. A. Ogunnosa ; M-Bo
obpasopanus u Hayku JJHP, 'O BIIO "JloHem. HaL. YH-T SKOHOMUKH W TOPTOBIIH KM.
Muxanna Tyran-bapanosckoro", Kad. com. - rymManuTtap. JUCHMIUIME . — JIOHENK :
JouHVYO3T, 2017 . — 80 c.

12. Jlpsuenxo, O. H. Opranusaims crienuaisHbIX BUAOB TypU3Ma [DNMEeKTPOHHBIH
pecype] @ yue6.nmocobue i CTyIeHTOB HalpasieHust noarotosku 43.03.02 Typusm od. u
3a204. popm obyuenus / O. H. psiaenko, O. I1. [Tonecckast ; M-Bo 06pa3zoBanys 1 HAYKH
PO, ®enep. roc. Gromxker. 00pa3oBar. yupekIeHHe BBICIIL Tpod. oOpazoBaHHUs "bpsH.
roc. yu-t uM. akan. W. I'. Ilerposckoro”, Kad sxonomuku u ymp. — Bpsrck : ®PI'BOY
bI'Y, 2017 .

13. Kuraesa, A. I'. IHHOBaMOHHbIE TEXHONIOIUH B Typu3Me : YueGHOe ocodue.
— Honenx : JloHenxku#f HaIMOHATBHBIA YHUBEPCUTET DKOHOMHMKM M TOPTOBIU HUMEHH
Muxauna Tyran-bapanosckoro, 2024. — 86 c.

14. Kazaxosa, K. C. CnopTuBHslil Typusm : yueGHoe nocobue / K. C. Kazakosa. —
Horenx : PI'bOY BO «/loHenxnii HalHOHATIBHBIN YHUBEPCUTET SKOHOMUKH U TOPLOBIIH
umenn Muxanna Tyran-bapanosckoroy, 2024. — 135 c.

15, Kazakesnu, T. A. JlokyMeHTanroHHOE 0OecIIedeHre YIPABIEHHs | YAeOHIK 1
npakTukyM st CIIO / T. A. Kazakesud, A. U. Txkanud. — 3-e usg., ucup. u gom. — M. :
Wsnarenscrso fOpaiir, 2018. — 177 ¢. — (Cepus : [Ipodeccuonanshoe od6pazoBanmue).

16. Kasakepnu, T. A.Opranmsanus u IUIAHUPOBAHUE  JAESITEILHOCTU
NPEANPUATAN cepBuca : ydeOHoe nocodue aist Byzos / T. A. Kazakepuu. — 2-e u311., 0TI
— M. : Usnatenserso [Opaitt, 2018. — 185 ¢. — (Cepus : VuusepcuteTs: Poccrn).

7. Kupeesa, M. M. Typusm: TeopeTndeckrie OCHOBBI U yIPaBJIeHHe TIPOLECCaMu
[OnexTponnsiif pecype] : y4e6. mocobue / M. M. Kupeesa, A. I1. BocTposa . — MBanoso,
2018 . — Jlokamn. xommsiorep cets HB JJoeHVOT.

18.  Komgparses, B. A. IIpaBoBoe peryiupoBaHue TypUCTUUECKON AESTENBHOCTH
[Tekcr] : y4eb.mocobue nus crymentos crenuanbroctd 43.03.02 "Typmsm" od. i 3a0u.
dopm 06ydenus Pak. pecTOpaHHO-TOCTHHHYHOTO OusHeca / M-Bo 06pa3zoBaHUs 1 HayKH
AHP, 'O BIIO "Jlowen. Ham. yH-T 5KOHOMHKA M TOProBmM WM. Muxamma Tyrau-
bapanosckoro", Kad. npasoseix u monur. Hayk, B. A. KonmpareeB. — JloHemxk :
HouHVYOT, 2019 . — 244, [1] c.

19.  KonecuukoBa, H. B. MapKeTHHIOBEIE HCCICIOBAHHS B TypHU3ME,
TOCTEIPUUMCTBE U cepBrce [DIeKTPOHHBIN pecypc] : yueb. mocobue / H. B. Konecuukosa
; M-Bo obpasoBanus P®, ®I'BOY BIIO "Ilerpozas. roc. yH-t" . — Ilerpo3aBojck :
IletpI'V, 2018 .

20. Cyxos, P. B. ®opmupoBanue TypHCTCKMX KIacTepoB B Poccum
[SnextponnsIit pecype] : yue6. mocobue / P. B. CyxoB ; M-Bo o6pa3zoBanus u Hayku PO,
®Denep. roc. aBT. 00pa3oBar. yupekaeHue Bbicil. obpasosanus "FOx. demep. yH-T" . —
Pocros v/]] : U3n-Bo FOx. denep. yu-t, 2018 .

21.  Tuxonosa, T. IO. OcHOBHbIe HalpaBleHUs Pa3BUTHSA BHYTPEHHETO Typu3zMa
[OnexTponHbIi pecypc] : yueb. mocobue / T. FO. Tuxonosa ; M-Bo TpaHcnopra PO,
®epep. roc. OromKeT. 06pasosar. yupexienue "Poc. yH-T Tpancmopra", I’ YMaHUTAp. UH-T,
Kag. cepBuca u typusma . — M. : MUUT, 2018 .

10



22.  Maromeno, A. M. DKOHOMUKA OpraHM3alUii TOPTOBIH y4eOHUK JIJIs
IpHKIagHOro 6akanaspuata / A. M. Maromenos. — 2-e usji., mepepa6. u gom. — CII6.:
IINTEP, 2018. — 323 ¢. — (Cepus : bakanasp. [Ipukiagroit kypc).

23.  Macnos E.B. VnpapneHue nepcoHanoM IpeANpHATHS: yueOHOE mocodue /
nox pex. ILB. llemetoBa. — M.: UHOPA M, 2018. - 312 c.

24. Menemxment B 2 4. Yacts | : y4eOHUK U IPaKTUKYM LIS aKaeMAIECKOTO
Oaxanaspnara / M. H. Illankus [u ap.] ; nox obu. pex. WM. H. Ilankusa. — 4-e uzg.,
nepepab. u pom. — M. : Usnatenscrso FOpaiit, 2018. — 384 ¢. — (Cepust bakanasp.
AKaJleMHUECKHi Kype).

25. MenemxkMmenT B 2 4. YacTts 2 Y4E€OHUK U MPaKTHKYM IS aKaJeMUYeCKOTO
Oaxamaspuara / W. H. Illankun [n ap.] ; mox obm. pen. U. H. Illankuna. — 4-e u3g.,
nepepab. u gom. — M. : Uznatensctso IOpaiir, 2018. — 313 ¢. — (Cepus : Bakanasp.
AKXaneMHYecKHil Kypc).

26.  OCHOBBI 5KOHOMHKM OpraHM3ALMU : y4eOHHMK M TIpaxkTukym mis CIIO /
JLA. Hanpaesa [u ap.] ; mox pen. JI. A. Yammaesoit, A. B. ITTapxoBoif. — 2-e wu31.,
mepepab. um gom. — M. : MsnaremsctBo IOpaiir, 2018. — 361 c. — (Cepus
[IpodeccnonansHoe 06paszoBanue).

27.  Crenpmax, E. A. UudopManuoHHble CUCTEMBI ¥ TEXHOJOTUN B TYPUCTCKOU
unpycTpun [Teker] @ yued. mocobue JUist CTyIEHTOB 04. U 3204. GOPM OOYUEHHS YKPYITH.
rpymer 43.00.00 "Cepeuc u Typusm" HampasieHust moxror. 43.03.02 "Typusm" /
E.A. Crenpmax ; I'O BIIO "JloHem. Hap. yH-T 5KOHOMHKH M TODPIOBIH WM. Muxamnia
Tyran-bapanosckoro", ®@ax. pecTop.-rocTHHUY. OHM3Heca, Kad. typusma . — JloHenx :
HouHYOT, 2017 . — 273, [1] c. : puc.

28.  TebGexun, A. B.YmpasneHne KadecTBOM : y4eGHUK il GakagaBpuaTa u
MarucTparypsl / A. B. Tebexun. — 2-e usx., mepepab. u mom. — M. : M3narenscTBo
tOpaiit, 2018. — 410 c. — (Cepus : BakanaBp u Maructp. AKageMUdecKuil Kypc).

29.  Yynuosckas, C. H. Vcropuss MeHe[DKMEHTa : y4eOHUK U IIPAKTUKYM IS
axagemuyeckoro 6akanaspuara / C. H. Uygnosckas. — M. : U3nareinncTBo Opaiir, 2018.
— 291 ¢. — (Cepus : YHUBepcuTeTs Poccun).

30. IHapamnosa, T. B. OcHOBBI Teopun ynpaBieHus : ydyeGHOE Tocobue s BY30B
/ T. B. IlapamoBa. — M. : WznatensctBo FOpaiir, 2018. — 210 c. — (Cepus :
VYuusepcurets! Poccun).

31. OKOHOMHMKA OpraHM3auMd : Yy4eOHMK u mOpakTHKyM i CIIO  /
A.B. Komemukun [u gp.] ; mox pex. A. B. Komsimkuna, C. A. CmupHoBa. — M. :
Nznarensctio IOpaiit, 2018. — 498 ¢. — (Cepus : IIpodeccuonainbroe obpazoBanue).

32.  Swmonsckas, . O. MapKeTUHIOBBI  aHaIU3: TEXHOJNOTHUS MU METOJbI
IPOBENICHUA : Y4YeOHMK WM TIPAKTUKYM JUIs OakajaBpuara W MAarducTpaTypbl /
H.O. SImnonbekas, A. M. TTumunenko. — 2-e u3j., nepepab. u gor. — M. : UznaTenscrso
IOpaiir, 2018. — 268 ¢. — (Cepus : Bakanasp 4 MarucTp. AKageMUYecKuil Kypc).

IIpencenarens npeaMeTHON PK3aMEHAITHOHHOMN 77
)
A,

vy
KOMMCCHH 110 TyPUIMY {/é 7 A.A.T'pagmnaaposa

11



