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Исследование закупочной деятельности в сфере услуг является крайне 
актуальным в современных экономических условиях. Закупки услуг 
составляют значительную долю расходов предприятий и организаций, а их 
эффективность напрямую влияет на финансовые результаты и 
конкурентоспособность. Ужесточение государственного регулирования в 
последние годы требует от участников рынка глубокого понимания 
закупочных процессов и их соответствия законодательным нормам. В этом 
контексте разработка теоретико-методических положений и практических 
рекомендаций по развитию закупочной деятельности в сфере услуг 
представляется своевременной и востребованной.

Диссертационная работа Жевакина В.С. посвящена актуальной 
проблеме и отражает значительный теоретический и практический вклад в 
изучение закупочной деятельности. Автор предлагает ряд ценных 
разработок, включая программу цифровой трансформации закупочной 
деятельности государственных предприятий, организационно-экономический 
механизм закупок и стратегию развития закупочной деятельности в сфере 
услуг. Эти предложения могут быть полезны как для научного сообщества, 
так и для представителей бизнеса и государственных структур.

Сформулированные в работе цель, объект и предмет исследования 
соответствуют теме диссертации. Положения, выносимые на защиту, а также 
выводы и рекомендации основаны на использовании общенаучных и 
специальных методов исследования, что обеспечивает их достоверность и 
своевременность.

Заслуживает внимания предложенная программа цифровой 
трансформации закупочной деятельности государственных предприятий в 
сфере услуг. Она отличается комплексом критериев по целевым ориентирам 
и масштабам внедрения, что позволяет адаптировать процесс трансформации 
к различным условиям и потребностям предприятий. Также стоит отметить 
организационно-экономический механизм закупочной деятельности, 
который включает совокупность форм, методов, технологий и процедур 
взаимодействия различных компонентов закупочной деятельности. Эти 
разработки могут способствовать повышению эффективности и 
прозрачности закупочных процессов.

Положительно оценивается предложенная стратегия развития 
закупочной деятельности в сфере услуг, которая охватывает комплекс 
мероприятий по цифровизации, оптимизации процессов, развитию 
партнерских отношений и конкуренции, а также обеспечению прозрачности



и соблюдению нормативных требований. Эта стратегия может служить 
основой для практического улучшения закупочной деятельности на 
предприятиях.

Вместе с тем, в работе имеются некоторые дискуссионные положения:
1. На странице 14 описан организационно-экономический механизм

закупок, однако автор не уделяет внимание на характеристики услуг, такие 
как нематериальность и изменчивость спроса, и как они влияют на этот 
механизм. Более глубокий анализ этих особенностей мог бы усилить 
теоретическую базу исследования.

2. На странице 17 представлена стратегия развития закупочной
деятельности, однако неясно, как эта стратегия учитывает различия между 
государственными и частными предприятиями в сфере услуг. Учитывая 
разные цели и ограничения, было бы полезно уточнить, какие аспекты 
стратегии применимы к разным типам предприятий.

Указанные замечания не снижают общей ценности диссертационной 
работы и не влияют на главные теоретические и практические результаты 
диссертации.

На основе ознакомления с авторефератом можно сделать вывод, что 
диссертация на тему «Закупочная деятельность в сфере услуг» соответствует 
требованиям, предъявляемым к кандидатским диссертациям. Автор Жевакин 
Валентин Сергеевич заслуживает присуждения ученой степени кандидата 
экономических наук по специальности 5.2.3. Региональная и отраслевая 
экономика (экономика сферы услуг).
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