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В настоящее время отечественные предприятия достигли такой стадии 

развития, на которой недостаточное внимание к вопросам социально-

ответственного маркетинга  может отрицательно повлиять на 

инвестиционную привлекательность, ослабить конкурентную позицию 

предприятия. В этих условиях возрастает ответственность людей, прини-

мающих маркетинговые решения, перед различными заинтересованными 

сторонами, ответственность за воздействие маркетинговой деятельности на 

общество и результаты работы предприятия. Следовательно, тема 

диссертационной работы является актуальной, поскольку именно социально-

ответственный маркетинг, выступая приоритетным направлением развития 

социальной ответственности бизнеса, дает возможность адаптировать 

потребности, требования и возможности отдельных хозяйствующих 

субъектов, общества и потребителей. 

В работе Гладкой В.А. рассмотрен комплекс вопросов, касающихся 

разработки теоретических основ, методических положений и научно-

практических рекомендаций по совершенствованию социально-

ответственного маркетинга в системе управления предприятием. С этой 

целью в работе рассмотрены теоретические основы социально-

ответственного маркетинга как элемента современной парадигмы управления 

предприятием; проведено исследование политики социально-ответственного 

маркетинга в системе управления предприятием, а именно мониторинг 

степени реализации политики социально-ответственного маркетинга в 

системе управления торговых предприятий, изучена организация социально-

ответственного маркетинга в системе управления предприятием, рассмотрен 

механизм внедрения социально-ответственного маркетинга в систему 

управления предприятием. Проведенное исследование позволило разработать 

обоснованные рекомендации по совершенствованию методического 

обеспечения внедрения социально-ответственного маркетинга в систему 

управления предприятием. Результатом диссертационной работы стал ряд 

обоснованных положений и рекомендаций, формируют научную новизну 

работы. 

 



 


