


научного исследования и его объективности, должны способствовать развитию системы знаний о 
маркетинге персонала в рестора111ю-rости11ич11ом бизнесе. 

Положительно оне11иtшя автореферат Jtиссертации, следует обратить внимания на 
некоторые замсч;:�ния 11 лис1<уссио1111ыс момс11ты: 

-на странице 9 автореферата представлена концептуальная модель развития маркетинга 
персонала предприятий гостинично-ресторанной сферы, в которой целесообразно было 
отметить специфику работы гостинично-ресторанного бизнеса и особенности стимулирования 
их труда; 

-в та611111tс \ (с. \ О автореферата) форманизован алгоритм оценки качества труда 11epco11aJ1a 
11рсд11риятиii 1·остнни11110-рестора1111ых услуг. При этом, из текста автореферата лоп1чсски не 
прослеживается, 11а ос11овс каких допущений определяются критерии оценки качества труда 
персонала. а также не указана специфика rостинично-ресторанных услуг; 

Вместе с тем, указанные замечания не снижают теоретической и практической значимости 
иссJ1слования и нс влияют на общее положительной впечатление от работы. Теоретические 
1юJюжс11ю1 и вывоны рсзуJ11,татов исследования маркетинга персонала на рынке гост11нично-
ресторанных услу1· имеют большой потенциал для развития национальной Jко1юм11ки. 
Ознакомление с а1порефератом дает возможность сделать заключение о том, что научная работа 
выполнена на высоком теоретическом, методологическом уровне, а полученные результаты 
характеризуются научной новизной и имеют высокую социально-практическую значимость для 
экономического развития. 

Со.псржаннс nвтореферата свидетельспзует о том, что диссертация Дыбок Валентины 
Владимировны на тему «Маркетинг персонала на рынке rостинично-ресторанных услуг» 
представляет собой законченное исследование, обладающее научной новизной, теоретической и 
практической значимостью, отвечает требованиям Положения о присуждении ученых степеней, 
утвержденного Постановлением Правительства РФ №842 от 24.09.2013 г. с изменениями, а ее 
автор заслуживает присуждения ученой степени кандидата экономических наук по снециал,,ности 
5.2.3 -Региональная и отраслевая экономика (маркетинг). 

Я, Некрасова Ольга Леоиидоатщ согласна на автоматизироват1уто обработку персональных 

да1111ых. 
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