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«Если в команде нет человека, 
принимающего решения, то решения 
никогда не будут приняты». 
 
 

Американский учёный австрийского 

происхождения   

01 

Экономист, публицист, педагог   02 

Один из самых влиятельных 

теоретиков менеджмента XX века  
03 

Питер Друкер 
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В экономической литературе менеджмент 
(от англ. Management – управление) 
трактуется как процесс управления 
хозяйственной деятельностью 
организации; процесс управления 
производством (продажами) товаров и 
услуг; функции и методы управления 
организацией; аппарат управления 
организацией. 

Менеджмент 

Менеджмент является важнейшей сферой 
деятельности в обществе, определяет 
многие стороны его жизни. 
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Термин «управление» несколько шире термина 
«менеджмент», так как применяется к 
различным видам человеческой деятельности, 
например управление автомобилем и иными 
белее сложными техническими системами. 
  

Можно выделить следующие черты, 
отличающие «менеджмент» от «управления»:  
1. Менеджмент применяется, прежде всего, в 

экономической сфере, а управление – во 
всех сферах жизнедеятельности.  

2. Менеджмент оперирует экономическими 
методами управления, тогда как, управление 
использует более широкий спектр методов.  

Термин «менеджмент» означает управление 
социально-экономическими процессами на 
уровне организации – управление 
хозяйственной деятельностью и личностью, 
персоналом.  
 

Отличие управления от  
менеджмента 
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Менеджер — это специалист 
в области управления и 
организации работы.  

Он руководит персоналом, 
отвечает за то или иное 
направление работы фирмы и 
постоянно общается с людьми.  

Будучи руководителем, он несет 
ответственность за результаты и 
обязан проявлять инициативу.  

Кто такой менеджер? 
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01 02 03 

04 05 06 

Распределять задачи 
между рядовыми 

сотрудниками; 
 

Вести переговоры очно, 
по телефону, деловую 

переписку; 

  

Контролировать качество 
и результаты их работы; 

 

Создавать регламенты, 
алгоритмы работы; 

  

Заниматься 
делопроизводством: 

подготавливать 
документы. 

  

У менеджеров могут быть и 
другие обязанности: все 

зависит от специализации, 
должности и требований 

руководства.  

Функции и должностные 
обязанности менеджеров 
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Классификация представителей   
менеджмента 

Низшее звено или технический менеджмент 

Сотрудники этого уровня руководят рядовыми 
работниками, специалистами: раздают задачи 
и контролируют качество их выполнения;  

01 

Среднее звено или управленческий уровень  

Эти руководители контролируют работу 
менеджеров низшего уровня. Они могут управлять 
филиалами, отвечать за результаты работы в 
отдельной области или регионе;  

02 

Высшее звено или институциональный уровень  

Это топ-менеджмент — высшие руководители, 
которые несут ответственность только перед 
владельцами бизнеса (держателями контрольного 
пакета акций). Они принимают ключевые решения и 
ответственны за весь бизнес.  

03 
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Достоинства и недостатки 

работы в сфере менеджмента 
 

Достоинства Недостатки 

Безграничные возможности для карьерного роста: 
менеджер низшего звена может в будущем 

руководителя компании; 

Постоянные стрессы и высокая ответственность; 
 

возможность получать хорошую прибыль. Уже на 
среднем уровне менеджеры имеют заработную 

плату в несколько раз больше, чем рядовые 
сотрудники; 

высокая конкуренция. Среди выпускников ВУЗов она 
велика. 

 

постоянные поездки и общение с людьми. 
Управленцы нарабатывают полезные связи, 

регулярно посещают другие регионы и страны; 

востребованность на рынке труда. В талантливых 
руководителях нуждаются многие компании. 
Несмотря на обилие предложения, нехватка 

квалифицированных кадров ощущается остро. 
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Необходимые 
навыки и знания 

 Чтобы быть хорошим управленцем, 
профильных знаний недостаточно. 
Нужны личные качества — такие, 
как стрессоустойчивость, 
коммуникабельность, умение 
понимать людей и находить общий 
язык со всеми. 

Дополнительно потребуются:  

•знания в области делопроизводства; 
•техника ведения переговоров; 
•понимание принципов управления; 
•хорошие знания психологии и 
социологии; 
•логическое мышление и безупречная 
память. 
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Согласно рейтингу Forbes, самые высокие 
зарплаты получают топ-менеджеры 
нефтегазовых компаний — в 2020 году 
средний объем выплат генеральным 
директорам и президентам крупных 
организаций в этой сфере составил            
2,79 млн долларов.   

В тройку вошли также руководители 
телекоммуникационных компаний с выручкой от 1 млрд 
долларов, где средний объем выплат составил 1,31 млн 
долларов.  

Менеджеры на  
рынке труда 

1,87 

2,79  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1,31 

На втором месте оказались руководители фирм 
в сфере тяжелой индустрии — средняя зарплата 
главы компании с выручкой от 3 млрд долларов в 
2020 году оценивается на уровне                                      
1,87 млн долларов.  
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Топ 6 менеджеров современности 

Стив Джобс 

Один из основателей и генеральный директор 
компании Apple. Благодаря его управлению 
доходность по акциям превысила три тысячи 
процентов, а капитализация превысила сто 
пятьдесят миллиардов долларов США.  

01 

Юн Чен Ен 
  Успешный менеджер, генеральный директор 
компании Samsung Electronics. Увеличил доходность 
компании на тысячу четыреста процентов благодаря 
стремлению к лидерству на рынке, отказ от 
компромиссов и стереотипов.  

02 

Алексей Миллер 

Руководитель компании "Газпром", обеспечивший ей 
мировую известность и рост доходов от акций на две 
тысячи процентов или сто миллиардов долларов. Есть 
и на территории постсоветского пространства 
успешные компании. 

03 
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Топ 6 менеджеров современности 

Джон Чамберс 
 Стал известным менеджером, возглавляя компьютерную 
компанию Cisco Systems, занимающуюся производством 
оборудования для сетей Интернет. За период в 5 лет (1991-
1995гг.) ему удалость увеличить доходность компании в 
шесть раз, составила семь с половиной миллиарда долларов.  

04 

Мукеш Амбани 
 
  

Считается самым успешным и богатым бизнесменом Индии 
(состояние — $50 миллиардов), возглавляет компанию Reliance 
Industries Ltd.Мукеш хорошо ориентируется в экономических 
вопросах, стал прекрасным руководителем и менеджером, 
способствует дальнейшему процветанию империи.  

05 

Джон Мартин 
 Известный менеджер, директор компании Gilead Sciences, 
работающей в сфере биотехнологий. Рост прибыльности 
компании обеспечил препарат против гепатита С, который 
ранее считался неизлечимым, сейчас 12-недельного курса 
достаточно, используя противовирусное лекарство Sovaldi.   

06 

https://presentation-creation.ru/


Спасибо за 
внимание! 
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